Podminky poskytnuti sluzby

w

Program bezpeC€néjSi aplikace a prevence predavkovani - aplikaCni
mistnost v Brné
(G€innost od 19. 09. 2023)

SPOLECNOST PODANE RUCE 0.p.s., Hilleho 5, 602 00 Brno
tel.: 778 796 845
email: am@podaneruce.cz, http:// www.podaneruce.cz

SpoleCnost Podané ruce o.p.s. je nestdtni neziskovd organizace, kterd poskytuje socidlni sluzby lidem
v problému s drogami a alkoholem, mladistvym a mladym lidem, ohroZenym socidlnim vylouenim a
nepfiznivym socidlnim vyvojem. SluZby jsou registrovdany podle zdkona €. 108/2006 Sb., o socidlnich
sluzbdch a Fidi se standardy kvality socidlnich sluZeb.

Program aplikani mistnosti je souCdsti socidini sluzby Terénni programy v Brné a nabizi bezpeCny a
hygienicky prostor pro méné rizikovou injekCni aplikaci psychoaktivnich ldatek. SluZby jsou poskytovdny
anonymné a bezplatné, vyuZiti sluZeb je dobrovolné.

Zdddme klienty, aby se zdrZeli hluéného nebo jinak nevhodného chovdni v blizkosti sanitky, stejné tak
jakékoliv trestné Cinnosti a injekéni aplikace v blizkém okoli. Pfisp€jete tak k funkCnosti aktivity, kterd
Vam chce pomoci.

Program je ur€en zejména injekEnim uzivatelim nealkoholovych drog star§im 18 let.
Program neni poskytovan:

- lidem, ktefi nejsou klienty Terénnich programu v Brné
- lidem mladSim 18 let
- lidem, s nimiz nelze vytvofit bezpe€ny a oboustranné srozumitelny rdmec spoluprace

Cilem programu je sniZovani miry akutnich rizik a komplikaci pfi injek&ni aplikaci drog (vCetné
prevence pfedavkovani), dale pak prevence pfenosu infekCnich nemoci, zintenzivnéni kontaktu
injek€nich uZivatell drog se stavajici siti sluZzeb a podpora jejich motivace ke zméné. Smérem k
vefejnosti je to pak pfedev§im sniZovani miry negativnich dopadU injekéni aplikace drog smérem k
vefejnému prostoru - v€etné snizovani vyskytu pohozeného injek&niho materialu.

Program je poskytovan v mobilni ambulanci v nasledujicich provoznich podminkach.

Pondéli: 14:00 — 18:00
Utery: 14:00 — 18:00
Stfeda: 14:00 — 18:00
Ctvrtek: 14:00 — 18:00
Patek: 14:00 — 18:00

SluZba je poskytovana v misté plsobeni sluzby Terénnich program Brno (a v Uzké spolupréci s jejich
pracovniky).


mailto:am@podaneruce.cz
http://www.podaneruce.cz/

Poskytované sluzby

e distribuce harm reduction materidlu — poskytujeme zakladni zdravotnicky material snizujici
rizika spojena s injek&ni aplikaci (injekCni stfikaCky, jehly, sterilni vody, dezinfek&ni polStaFky,
filtry, naplast, buniCinové polStarky, nadobku na pfipravu drogy, pfipadné Skrtidlo) - to vSe v
mnozZstvi ur€eném na jednu bezprostiedni aplikaci v sanitce
dohled nad aplikaci — prevence rizik
feSeni akutni intoxikace — kontrola Zivotnich funkci, zdsah pracovnika pfi vyskytu
predavkovani
naloxonovy program — edukace a zprostfedkovani distribuce naloxonu
zakladni zdravotni oSetieni — pfevazy, drobna poranéni, volani zachranné sluzby
individudini prace — zakladni poradenstvi, krizovd intervence; poskytovdni odbornych
informaci na zdkladé klientovy zakazky
kratky rozhovor - informace o sluzb&, motivace k feSeni socidlnich a zdravotnich problém(
prace ve prospéch klienta — vyhledavani informaci, monitoring

Pravidla provozu

e Podminkou vyuZiti sluzby je seznameni se s jejimi zakladnimi pravidly, které stvrzuje klient
podpisem informovaného souhlasu.

e Klient se Fidi pokyny pracovnik(, respektuje, Ze o poCtu osob v prostoru sluzby a délce jejich
pobytu zde, rozhoduje pracovnik.

e Klient vchazi do sluzby s déavkou ur€enou k bezprostiedni aplikaci.
V prostoru programu a jeho bezprostfedni blizkosti nedochazi k nedovolené vyrobé,
pFechovavani nebo opatfeni drog jinému a dalSi trestné Cinnosti (dale viz TZ §283).
Klient po vstupu do sluzby odlozi své osobni véci na vyhrazené misto.
Klient pfi aplikaci pouZiva pfednostné injekéni materidl a dalS$i pomUcky, které obdrzi od
pracovnikl aplikani mistnosti (nebo TPB); po pfedchozi dezinfekci mlize pouZit vlastni
Skrtidlo.
Aplikaci drogy a jeji pfipravu provadi klient sém, a pouze na sobé.
Pracovnik fyzicky nezasahuje do aplikace, maximalné klientovi utahuje Ci povoluje Skrtidlo.
V prostoru sluzby je zakazano koufit, jist a konzumovat alkohol, vodit zvifata a déti, vnaSet
zbrané Ci ostré predméty.

e Klient se chova tak, aby nepoSkozoval materialné technické vybaveni sluzby.

e Za klientovy odloZené osobni véci pracovnik neruci.



Zasady poskytovani sluzby

Hlavnimi zdsadami poskytovani sluZzeb jsou nizkoprahovost, anonymita, potfebnost, rovny pfistup a
respekt k individualité a svobodné vuli jedince.

PFi nedodrzovani pravidel budou klienti upozornéni a bude po nich vyZzadovana zména. Pokud k ni
nedojde, mlZe byt poskytovani sluZby ukonCeno. Pokud klient odmitne opustit sluZbu, bude
pfivolana Policie CR. Pracovnik miZe klientovi omezit pfistup ke sluzb& AM i TPB, a to aZ na 6
mésicU.

Klient md moZnost podat podnét nebo pfipominku k poskytovani sluZby, stejné tak i stizZnost na jeji
zpUsob poskytovani, a to bud osobné pracovnikovi, €i pisemné.

Informace o vyuZiti sluzby klienta jsou dUvérné a podléhaji zasadé zachovani mienlivosti podle

zdkona €. 108/2006 Sh. o socidlnich sluzbach. Vyjimku tvofi zpro$téni mlCenlivosti na zakladé
rozhodnuti soudu.

Pracovnici vSak maji ohlaSovaci a oznamovaci povinnost vyplyvajici ze zdkona, tj. pokud se
hodnovérné dozvi o pfipravé trestné Cinnosti (§ 367 Zdkona &. 40/2009 Sb. Trestniho zdkoniku —
nepfekaZeni trestného Cinu) nebo o spachani zavazné trestné Cinnosti (§ 368 Zdkona ¢. 40/2009 Sh.
Trestniho zdkoniku — neozndmeni trestného Ginu), jsou nuceni tuto skuteénost hlasit Policii CR.



