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Podékovani

Podékovani patfi vSsem ucastnikim wvycviku, pFiznivcdm a podporovatelim, koleglim,
spoluorganizatorlim za jejich nadsSeni, pomoc a usili pfi planovani a realizaci Zakladniho
vycviku v Recovery koucovani, bez jejichz zapalu by nebylo mozné vycvik zrealizovat a tuto
metodiku napsat.

Dale bych chtéla jmenovité podékovat Mgr. Paviu Nepustilovi, Ph. D. za jeho prvotni zajem a
chut princip recovery kou¢ovéani do Ceské republiky pFivést, pfedstavit a ndsledné vzdélavaci
program zrealizovat. Podékovani také patti spolecnosti Podané ruce o.p.s., konkrétné doc.
MUDr. Viktorovi Mravcikovi, Ph. D., Bc. Martinovi Boxanovi a Ing. Katefiné Mravcikové, kteti
nam vzdy vysli vstfic a bez jejichz pomoci by nebylo mozné vzdélavaci program zrealizovat.

Tento metodicky material vznikl jako jeden z vystup( projektu Podpora participace osob
s Zitou zkuSenosti do adiktologickych sluZeb. Projekt podpoftil Vybor dobré vile — Nadace
Olgy Havlové v ramci programu Active Citizens Fund, jehoZ cilem je podpora obcanské
spolecnosti a hajeni zajm0 znevyhodnénych skupin. Cilem programu je dale inspirace k
aktivnimu obcanstvi a posileni kapacit neziskovych organizaci. Program Active Citizens Fund
vstoupil do Ceské republiky v zaFi roku 2019 s cilem podpofit neziskové organizace nehledé
na jejich velikost a zkusenosti. V Ceské republice jej spravuje konsorcium, které tvofi Nadace
OSF, Vybor dobré viile — Nadace Olgy Havlové a Skautsky institut. Program je realizovan v
rdmci Fond( EHP a Norska 2014-2021. Prostfednictvim Fond( EHP a Norska pfispivaji staty
Island, Lichtenstejnsko a Norsko ke snizovani ekonomickych a socialnich rozdild v Evropském
hospodarském prostoru (EHP) a k posilovani spoluprace s 15 evropskymi staty. Dulezitym
poslanim programu je také spoluprace mezi Ceskou republikou a darcovskymi staty. Jde o
spolupraci mezi ¢eskymi neziskovymi organizacemi a organizacemi z Islandu, Lichtenstejnska
a Norska.
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Uvod

»Zavislost” je pojem, ktery v Clovéku vyvolava urlité emoce, bohuzZel vsak prevainé
negativni. VétSinovd spolecnost zavislost vnimd zejména jako pojem tabuizovany a
stigmatizujici. Casto si pod slovem zavisly ¢lovéka, ktery pod vlivem navykové latky Zebra o
drobné na nadrazich a okolnich chodech, ,lidskou trosku“ nevazici si Zivota, zneuzivajici
socialni davky, penize, které pracujici odvede pomoci dani do statniho rozpoctu, ¢lovéka na
ulici, podvodnika, zlodéje apod. Zavislym se vSak mize stat kdokoliv z nds. Je jedno, zda jste
ditétem, studentem, reditelem, délnikem nebo Iékafem. Kazdy z nds se mlze dostat do
situace, kdy mu pravé svétylka na automatech, alkohol ¢&i jind latka mohou pfinést
kratkodobé uspokojeni, naplnéni, pocit smyslu Zivota, skupinu kamaradud ¢i jen na chvili
vystoupit ze stresu, ve kterém se nachazi. Jednim z moznych disledkd je pak u dotycné
osoby rozvoj zavislosti.

Pomoc muzZe zavisly Clovék najit v registrovanych socidlnich nebo adiktologickych sluzbach
jako jsou napf. terénni programy, nasledna péce, skupinové programy, terapeutické
komunity nebo ve zdravotnickych zafizenich, v psychiatrickych nemocnicich a ambulancich.
Néktefi se rozhodnou, Ze svou zdvislost resit chtéji, ale z rGznych dlvodi odbornou pomoc
odmitnou nebo o ni nevi, a snaZi se ze zavislosti dostat pomoci jinych cest. Vidy vsak zalezi
na konkrétni situaci ¢lovéka, na jeho moznostech, na tom, co sam potrebuje. Kromé odborné
pomoci mlze podporu nabidnout také nejblizsi rodina a pratelé, Ize vyuZit Svépomocné
skupiny, Anonymni alkoholiky a Anonymni narkomany, zvolit cestu naro¢né nékolika tydenni
pouti s urcitym cilem nebo tfeba moznost pobytu v klastere. Bohuzel vétsina lidi na zacatku
své cesty ze zavislosti nedisponuje potfebnymi informacemi, nékteré znd pouze okrajové ¢i z
doslechu.

Ve sloZitém a narocném procesu Uzdravy muze dochazet i k urcité kapitulaci, kdy zavisly
¢lovék nevidi Zadnou jistotu, neni ni¢im — nikym motivovany, Ze vSe dokdZe zvladnout.
Nékterym ke kapitulaci pfispéje i obecné znamy nazor, Ze zavislost je nemoc, kterou nelze
vylécit a této myslence pfizpUsobi svlj Zivot a uvazovani. (,Pro¢ bojovat, kdyZ budu stejné
stdle nemocna/y a zavisla/y do konce Zivota?“). K prohloubeni pocitu nejistoty a kapitulace
muze dojit také pti opakovanych pobytech v [é€ebnach &i terapeutickych komunitdch, kde se
zavisly ¢lovék mulze setkat s lidmi, ktefi jsou v 1éCbé opakované. (,On je v |écbé po desaté?
Ty jo, ma ta |écba tedy vibec smysl?“). Mlze pak zadit citit velky strach a presvédceni, ze
situaci nezvladne, ztrati motivaci a chut k 1é¢bé, odchazi z ni predéasné a upada do zavislosti
a problém0 s ni spojenych jesté hloubgji. Casto se také setkavam se situacemi, ze ¢lovéka
vydési napt. délka lécby. Nedovede si predstavit, jak zvlddne nasledujici mésice a co bude
jejich naplni, pohlti ho panika ze ztraty zaméstnani, bydleni, rodiny, o kterou se musi starat ci
jak bude plnit dalsi zavazky.

Jak tedy ,vybruslit” ztak sloZitétho a komplexniho problému, aby byl vysledek co
nejprinosnéjsi pro vSechny strany — jak pro aktivniho uZivatele, ktery uvaZzuje, Ze prestane
brat, tak pro jeho blizké ale celkové i pro spole¢nost?

Pro vétsinu z nas je dllezité, abychom méli po svém boku néjakého partdka, at uz je to
kamarad, kamaradka z détstvi, partner, partnerka, rodina, kolegové z préce, spoluzik,
spoluzacka nebo socidlni pracovnik ¢i Iékar. | pro ¢lovéka bojujiciho se zavislosti je takovy
,partak” dllezitym pilifem na jeho cesté zotaveni. MlzZe ho nasmérovat, podpofit, poradit,
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vyslechnout, byt s nim, podrzet ho. Zvlastni postaveni pak zaujima clovék, ktery osobné
proSel procesem zavislosti a rozhodl se, Ze on sam bude pomahat lidem, ktefi si teprve
uvédomuiji, Ze je néco v neporadku, cesta k abstinenci se jim nedafi atp. MlZeme ho nazvat
recovery koucem — privodcem zotaveni. Kdyz Clovék zazije vlastni Uzdravu, mlze dle
Nepustila objevit dar druhé lécit. Jeho vlastni ¢asto bolestivé prozitky a zranéni nejsou
totozné, jako prozitky ¢lovéka, kterému chce pomoci, ale jsou si velmi blizké. MUze se diky
nim daleko rychleji na druhého ¢Elovéka napojit a spoleéné sdiletl. Nazvéme to pomoc
zavislého zavislému.

V zahranidi se jiz nékolik desetileti v pomahajicich profesich formuji nové pracovni role, které
nevyviji tlak na nutnost formalniho vzdélani, ale vyuZivaji pravé Zitou zkudenost? dotyéného
pro pomoc jinym lidem (advokati zotaveni, mentofi, peefi, asistenti zotaveni, koucové
zotaveni aj). Jako dUllezity meznik pfi vzniku pomoci zavislého zavislému lze povaZovat rok
1935, kdy se ve mésté Ohio setkali Bob Smith a Bill Wilson, dva zavisli lidé, jejichz nasledna
spoluprdce a snaha jeden druhému pomoci, dala vzniknout spolecenstvi Anonymnich
alkoholikd. Tento princip spoluprace se osvédcil a zacal se rozsifovat do celého svéta.
Vznikaly programy po vzoru Anonymnich alkoholikl, napf. v 50. letech 20. stoleti si vzaly
jejich texty za vzor vznikajici Anonymni narkomani (Mach, 2020 [online]). Na Uzemi nyné;jsi
Ceské republiky s principy Anonymnich alkoholikl pFisel po skonéeni druhé svétové vélky
pan MUDr. Jaroslav Skala, s jehoZ pomoci zde vznikl socioterapeuticky klub KLUS u Apolinare
v Praze (Klub usilujici o Stfizlivost) (Ne$por, 2015, s. 33-34). V 90. letech se Ceska republika
dostala do situace, kdy bylo tfeba provést kompletni transformaci ekonomické a socialni
sféry po padu dlouholeté nadvlady komunistické diktatury. Socidlni prace byla znacné
poskozena a bylo tfeba ji opét nastartovat. Pomoc byvalych uZivatell (vyuzival se pojem
exuserl) byla vitana, pracovali jak s aktivné uzivajicimi klienty, tak byli pfi vzniku samotnych
socialnich sluzeb ¢i raznych pravidel ¢i metodik (NeSpor, 2003, s. 68). BohuZel ndsledovala
léta, kdy pravé byvali uZivatelé zacali byt v socialnich sluzbach brani jako neprofesionalové,
byli ostrakizovani. Zacal byt vyvijen tlak na profesionalizaci pracovnikl. Pfestoze byli exusefi
velikym zdrojem informaci a empatie, zkuSenosti a podporou pro aktivni uZivatele a jejich
nejblizsi, casto jejich vzdélani nedosahovalo pozadavkiim danych spolecnosti. Byli
stigmatizovani za svou zavislost, aZ to doslo aZ k zatajovani informaci o vlastni zkusenosti se
zavislosti, sluiby se jim jako pracovnikiim zacaly uzavirat (Ctvrteckovd, Geregovd, 2020, s.
84).

Priklad vzniku a plsobeni Anonymnich alkoholikli byl uvedeny hlavné z ddvodl, abych
ukazala velikou silu a realné dlouholeté fungovani vzajemné pomoci lidi, ktefi zavislosti
propadli. K podobné myslence dospél ve Velké Britanii také Peter Sheath, byvaly uZivatel
heroinu, ktery se po pokusu o sebevrazdu v roce 2001 propracoval aZz k zaloZzeni organizace
Emerging Futures. Jednim z poslani organizace je zaméstnat lidi se zkuSenosti se zavislosti,
vést je k podpore jejich vzajemné pomoci a opétovného sebenalezeni. V soucasnosti Peter
stale porada kurzy pro lidi se zkuSenosti, uci je, jak vést podpUrny rozhovor, zvladnout krizi a
také pecovat o sebe samotné. Lidé, ktefi kurzy projdou, maji velikou Sanci se stat
zaméstnanci této organizace a tim i pomahat dalsim, stavaji se z nich koucové zotaveni =
recovery koucové. Tento pristup navraci do systému pomoci lidskost, empatii a vielost,

! Informace z Textbooku pro koué&e pro Zakladni vycvik v recovery kou&ovani, 2019
2 Dusevni onemocnéni, vlastni zkusenost se zavislosti



pomaha sniZovat stigmatizaci vUci zavislym nejen v Siroké verejnosti, ale také pfimo v kruzich
zavislych lidi. Pro zavislého mUzZe byt ¢lovék s Zitou zkuSenosti velikou podporou uz v tom, Ze
dotyény vidi, Ze se to da zvlddnout, Ze je tu velikd $ance na ndvrat do stfizlivého Zivota3.

Peter Sheath byl velikou inspiraci i pro Ceskou republiku. V roce 2017 spoleéné s brnénskym
spolkem Narativ a Centrem pro studium dlouhovékosti a dlouhodobé péce pri FSH UK
usporadal workshop, kde predstavil zakladni myslenky vzdélavaciho kurzu recovery koucu.
Nasledujici pulrok brnénska skupina Zotaveni Brno ve spolupraci s psychologem,
konzultantem a supervizorem Mgr. Pavlem Nepustilem, Ph. D. vytvofila podklady pro
pulro¢ni vzdélavaci vycvik Zakladni vycvik v recovery koucovani (Fialovd, 2022 [online]). Vice
k historii recovery koucovani viz pfiloha €. 1.

1. Zakladni vycvik v recovery koucovani

Kurz je realizovdan pod zastitou brnénské organizace Spole¢nost Podané ruce o.p.s.,
spolufinancovany z Magistratu mésta Brna a vroce 2022/2023 zprojektu Podpora
participace osob s Zitou zkuSenosti do adiktologickych sluZzeb. Doposud byl samotny vycvik
pro Gcastniky zdarma, kdy stravovani, nocleh a dopravu si zajistoval kazdy sam. Cast financi
je vyclenéna na drobné obcerstveni véetné napoju v prlibéhu kazdého setkani. Personalni
zajisténi vycviku lze rozdélit na dvé ¢asti. Prvni ¢ast, tj. pfipravu a vzdélavani Gcastnikd kurzu,
maji na starost domluveni lektofi a absolventi vycviku recovery koucovani, druhd ¢ast je
sprava, koordinacea administrativné technické zajisténi celého kurzu, kterou ma na starost
Spole¢nost Podané ruce o.p.s. Kapacita vycviku je stanovena na 18 ucastnikd. Vycvik
zahrnuje 80 hodin vzdélavaciho programu a 40 hodin sebezkuSenostni staze v
adiktologickych nebo jinych sluzbach (dolécovaci centra, komunity, terénni programy,
naslednd péce aj). Je rozdéleny na Ctyfi tfidenni setkani (patek, sobota, nedéle). V minulosti
se vycvik konal v prostorach rekreacnich zafizeni v blizkosti Brna. Z financnich ale i ¢asovych
dlvodu se posledni dva roky presunul do vzdéldvacich prostor Spolecnosti Podané ruce do
tzv. Podané kavdrny v Brné. Zde byla zejména ucastniklim, ktefi si z financnich davod
nemohou dovolit jiné ubytovani, nabidnuta také moznost prespani.

2. Priprava vycviku

Samotna pfiprava vycviku je nedilnou soucasti kurzu. Tim, Ze jiz probéhly Ctyfi vzdélavaci
programy, ma kazdy novy kurz jedinecnou moznost Cerpat ze zkusenosti a z material(, které
jiz vznikly, plus k tomu vyuzit i reflexe absolvent( kurzu ¢i lektord a organizatord, informaci
ze supervizi apod.

Protoze jsou lektofi a organizatofi z rGznych ¢asti Ceské republiky a pravidelnd Ziva setkdni
jsou Casové a organizacné narocna, tak se spole¢né domluvili na schizkach v online prostoru,
na vytvoreni chatu na Messengeru a na ziizeni emailové  schranky
(recovery@podaneruce.cz). Online meetingy jsou planovany s dostate¢nym predstihem, aby
se zucastnili pokud mozno vsichni lektofi. Pro ty, kdo se zucastnit nemohou, je uréen zapis ze
setkani dostupny ve sdilené slozZce ,recovery koucovani“ na Google disku.

3 Informace z Textbooku pro kou&e pro Zakladni vycvik v recovery kouéovani, 2019
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Pro pldnovani dalSiho vycviku je dllezZité si stanovit pfiblizné terminy realizace samotného
kurzu (dny, ve kterych jednotlivd setkani probéhnou), ale i termin, kdy se uskutecni
Informacni semindr v Brné, do kdy musi uchazedi o vycvik zaslat pozadované ukoly, kdy
probéhne vybér ucastnikd, do kdy se musi rozeslat mail ohledné pfijeti/nepfijeti do vycviku,
kdy se jiz vybranym ucastnikim rozeslou zakladni informace k vycviku vcéetné celého
harmonogramu. ProtozZe je soucasti vycviku také Kurz prvni pomoci a Supervize, je tfeba vcas
zaCit domlouvat, kdo je povede, protozZe lektofi téchto kurzd prozatim nikdy nebyli soucdsti
organizatorského tymu.

Rozdéleni roli, co méa kdo na starost:

- komunikace s realizatorem vycviku (Spole¢nost Podané ruce o0.p.s.),

- komunikace se socialnimi sluzbami, zajemci a ucastniky kurzu,

- komunikace slektory a dalSimi lidmi, ktefi nejsou soucdsti organizacniho (i
lektorského tymu a nejsou uchaze¢em o vycvik,

- rozhodnuti, kdo, co bude lektorovat a kdy,

- sprava mailové schranky,

- propagace vycviku.

Prestoze jiz nékolik vycvikQl probéhlo, je potieba se pred zahdajenim kazdého nového béhu
poradit o tématech, kterd by méla byt aktualné probrana a vytvofit harmonogram kurzu.
Kazdym rokem i samotni lektofti ziskavaji nové podnéty, co na vycviku ponechat, co vypustit
a co vycvik jesté nenabidl, ale bylo by vhodné do néj zakomponovat. Harmonogram by vSak
mél stdle korespondovat se zakladnimi cili vycviku, tedy nabidnout ucastnikim prostor pro
nalezeni vlastniho jedinecného zplsobu v pomoci druhym, zaloZeném na respektu,
bezpodminecném pfijeti a rovnocenném vztahu.

Uéastnik vycviku by po jeho absolvovani mél:

rozumét, co to recovery koucéovani je, dokaze jej prestavit druhému, dokaze mluvit o

recovery koucich, jejich postaveni v systému pomoci druhym lidem, rozeznat

jednotlivé pozice (recovery kou¢, peer, pracovnik v socialnich sluzbach, socialni

pracovnik, psycholog aj.);

- rozumét tématu zavislosti a zotaveni v jejich komplexnosti, znat a respektovat rlizné
pristupy k zavislosti a zotaveni;

- umét navazat a rozvijet respektujici a rovnocenny dialog s druhym ¢lovékem;

- mit povédomi o pfinosech i rizicich odhalovani vlastni zkusenosti se zavislosti;

- znat, rozumét a umét vyuzit rizné zplsoby péce o sebe samotného;

- rozumét zakladlm etiky v pomahaijicich profesich, mit schopnost reflektovat etické
aspekty svého jednani a plsobeni;

- mit povédomi o zdrojich pomoci v regionu, odkud pochazi;

- znat a umét pouzit zakladni principy krizové intervence véetné znalosti z kurzu prvni

pomoci.

3. Propagace vycviku a vybér ucastniku

Od roku 2019 byly v CR realizovany celkem ¢tyfi zakladni vycviky recovery kouéll. Za tu dobu
jiz informace o existenci a smyslu vycviku a jeho absolventech zacaly stale vice
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prosakovatdo povédomi odborné i SirsSi verejnosti. Na druhou stranu Ize konstatovat, Ze
oproti zahraniéi je informovanost nejen o vycviku, ale samotném recovery koucovani, o
pfinosu absolvent(, stale v plenkach. Proto je velmi dulezita pravé propagace vycviku. Jak a
kde k ni dochazi?

- socidlni sité, napr. facebookové stranky;

- webové stranky?;

- osobni doporuceni (od absolventll wvycviku, pfriznived vycviku, socidlnich a
zdravotnickych sluzeb aj.);

- Ucast na konferencich, rdznych jednanich at uz vramci socidlnich sluzeb,
zdravotnickych zatizeni, také na jednanich v ramci ziskdvani dondatord projektu;

- vlastni praxe nékterych absolventu vycviku;

- knizni publikace (napf. kniha od Mgr. Pavla Nepustila, Ph.D.,,Bez podminek®);

- ¢lanky v odbornych a jinych publikacich, dokumentech;

- svépomocné skupiny

- rozhovory v odbornych ¢asopisech, ¢lancich, socialnich sitich, v radiu, TV aj.

Za zminku stoji také ucast dvou absolventek prvniho béhu vycviku (Zuzany Nott a Ing. Zuzany
Fialové DiS.) na online AT konferenci s tématem Predstaveni konceptu recovery koucovani

v globalnim kontextu a prvni vysledky vycviku u nds. Predstavily zde zakladni informace o
recovery koucovani ve svété a u nas, o Zakladnim vycviku v recovery koucovani. Upozornily
také na velikou silu lidi s vlastni zkuSenosti, kterou jsou skrze svij prabéh schopni nabidnout
a predat dale, at uz lidem, ktefi jsou na cesté zotaveni teprve v pocatcich, tak i celému
systému pomoci. AT konference probéhla v roce 2020, kdy informaci o vycviku a konceptu
recovery pomoci bylo v Ceské republice oproti dnesku (2023) daleko méné. Setkaly se zde
s velikym zdjmem, ale také s uréitym strachem a nejistotou vystudovanych profesionall, ze
tito lidé, ktefi ¢asto nemaji ani odborné vzdélani®, chtéji nahradit a prevzit klientelu pravé
odbornikiim. Prezentace k nahlédnuti viz pfiloha €. 2.

3.1. Informacni seminar

Informacni seminar je komunikacni kandl mezi organizatory vycviku a zajemci o vycvik. Pro
zvySeni povédomi o jeho kondni jsou rozesldny s dostate¢nym casovym predstihem
pozvanky vsem zdjemcim o vycvik (po ziskani jejich mailového souhlasu jsou zapsany do
sdileného formuldfe na Google disku jejich jména, ptijmeni, emaily, popt. i telefonni
kontakt), také odbornym adiktologickym organizacim s prosbou, aby tyto informace predaly
svym nynéjsim i byvaly klientim, popf. dalSim zdjemcim.

Seminar probiha v domluvenych prostorach v Brné a trva celkové 2 hodiny. ProtoZze jsou
zajemci z celé Ceské republiky a mGZe pro né byt ¢asové i finanéné ndroéné se na seminar
dostavit, také diky covidové pandemii v minulosti, vznikla moznost se kromé osobni Ucasti na
seminar pripojit také online.

“https://www.recoverykoucovani.cz/
5Vzdélani poZadované Zakonem &. 108/2005, Sb., o socidlnich sluzbach.


https://www.recoverykoucovani.cz/

V pozvance je pro prihlaseni na seminaf uvedeny odkaz na webovou stranku s blizSimi
informacemi o recovery koucovani, kdo vycvik pofada, co vycvik ucastnikovi pfinese, terminy
jednotlivych setkani a do kdy nejpozdéji Ize podat pfihlasku. Je zde uvedeno také datum a
misto kondni seminare, jeho obsah a informace kolik zbyva volnych mist pro osobni Ucast,
kdo ho bude lektorovat véetné donatort vycviku.

Cilem seminare je, aby zdjemci ziskali podrobnéjsi informace nejen o vycviku samotném, ale
aby se rovnéz seznamili s organizacnim a lektorskym tymem, nékterymi absolventy vycviku a
ziskali realnéjsi predstavu, co je recovery koucovani.

Co vSe informacni seminar nabizi:

- predstaveni realizator(, organizatoru, lektor( a nékterych absolventl vycviku;
- predstaveni konceptu recovery koucovani;

- struktura a harmonogram vycviku;

- priblizeni tkol(, které je nutné k prihlasce dolozit;

- zkuSenosti absolvent(;

- profil dc¢astnika vycviku;

- diskuze, prostor na otazky.

Informacni seminar je velmi pozitivné hodnocen. Lidé, ktefi se jej ucCastni at osobné nebo
formou online, se ve velké mife nasledné na vycvik pfihlasi a dokondi jej. Zajemci se zde
mohou setkat nejen s realizdtory, organizatory, letory ¢i absolventy vycviku, ale také se mezi
sebou navzdjem potkat a poznat, coZ zvysuje jejich motivaci pro pfihlaseni do vycviku.

v o

3.2. Vybér uchazecl

Vycvik je uréeny pro lidi s vlastni zkuSenosti se zavislosti, ktefi sami zotavenim prosli nebo
jim stale prochazi. U&astnikem ale mlZe byt i osoba blizkd neboli spoluzavisly v roli
rodinného pfislusnika ¢i blizkého.

Po mozZnych ucastnicich je vyZadovana chut se do vycviku zapojit, motivace, odpoutani se od
zavislostniho zpUsobu Zivota, ¢imZ se nemysli naprosta abstinence od navykovych latek, ale
prokazatelné kroky, které doty¢ny podnikl ke svému zotaveni. Neni zde poZzadovana ucast na
informacnim seminafi.

Pokud se ¢lovék rozhodne, Ze se chce prihlasit, je dllezité splnit a odeslat do stanoveného
terminu dva ukolu:

a) Motivacni dopis v rozsahu 1 az 2 stranky. Mél by obsahovat (je to i voditko, jak dopis
napsat):
o Jaka je vase motivace pro vstup do Zakladniho vycviku recovery koucovani?
o Jakou mate predstavu o tom, Ze vycvik vyuZijete po jeho absolvovani
o Vjakém bodé vaseho vlastniho zotaveni se nyni nachazite?

b) Doporuéujici dopis v rozsahu 1/2 aZ 1 strana A4 se zadanim, aby doty¢na osoba

pozadala nékoho, komu dlavéfuje a kdo ji znd (mliZe to byt nékdo zrodiny,
kamarad/ka, kolega/kolegyné, terapeut/ka apod.), aby kratce napsal/la, pro¢ si mysli,
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Ze by se zdjemce/zajemkyné o vycvik mél/a stat recovery koucem. Je zde tfeba uvést i
kontakt na danou osobu.

Ukoly Ize psat na pocitaci nebo i ruéné, a jak jiz bylo zminéno, do stanoveného data jej musi
odeslat do emailové schranky recovery@podaneruce.cz, nebo zaslat poStou na adresu
Podané ruce o.p.s., Hilleho 5, 602 00 Brno — Cernd pole.

Pro vybér ucastnik(l kurzu si kazdy rok tym organizatord stanovi komisi, kterd nejprve
kontroluje formalni spravnost doruéenych prihlasek, zda obsahuji pozadované dokumenty.
Nasledné ma pak kazdy z komise ukol si vSechny doruéené pfihlasky véetné pfiloh precist a
udélat predvybér. ProtoZe se pocty uchazecll kazdym rokem zvysuji, pfihlaSenych je vice nez
je kapacita kurzu, tak je tfeba dle urcitych kritérii a voditek z pfihlasek vybrat nejvhodnéjsi
zajemce. To se déje nasledné po individuadlnim posouzeni komisi na spole¢ném meetingu.
Pro vybér mohou pomoci nasledujici voditka, kdy komise zvazuje, zda je dotyény zajemce
vhodnym kandidatem:

- Uchaze¢ je na pocatku zotaveni (napf. podal pfihlasku, kdyz byl jesté v Iécebné,
terapeutické komunité, mél recidivu apod.);

- je patrné, Ze jeho smér je vice nez do profesionala diky vlastni zkuSenosti (recovery
kouce) zaméren do profesiondla po strance odborného vzdélani;

- je patrné, Ze md jiz fadu znalosti, dovednosti nejen z oblasti zavislosti.

Pfi vybéru se snazime, aby byl ve skupiné aspon jeden spoluzavisly ¢lovék (osoba blizk3,
kamarad, ktery nema vlastni zkuSenost).

Pokud je z motiva¢niho dopisu ¢i doporuceni vybérové komisi néco nejasné, ma pravo po
domluvé jeden zjejich ¢lenli dotyéného telefonicky nebo mailovou formou oslovit, aby
informace doplnil i dovysvétlil.

DuleZité je, aby vybér probéhl dostatecné s predstihem pred zacatkem vycviku. Po vybéru je
uchazeclim zaslan mail, zda byli ¢i nebyli do vycviku pfijati (vzor viz pfiloha €. 3. Informace o
prijeti do vycviku). Sami uchazedi potiebuji jesté ¢as k napldnovani a rozhodnuti, zda do
vycviku opravdu pljdou. Pokud se nakonec rozhodnou, Ze se vycviku nezucastni, je tfeba,
aby tuto informaci pfedali organizatoriim a ti mohli kontaktovat jiného uchazece®.

MuzZe nastat i situace, kdy se vybérovd komise nemuze mezi nékterymi zajemci rozhodnout.
V tom pripadé oslovi a pozdda o nazor byvalého clena vybérové komise ¢i dalsi kolegy
z organizacniho tymu.

3.3. Pfiprava skupiny

Vybranym uchazec¢lim je nejpozdéji mésic pred za¢atkem vycviku zaslan Gvodni uvitaci mail,
kdy v ,Pfijemci je uvedend emailova adresa recovery@podaneruce.cz a ve ,Skryté kopii“
jsou mailové adresy pfijatych uchazecd, organizatord a lektord vycviku. Je tak proto, Ze se

6 PFi vybéru uchazedl vznikaji uchazeéi ,pod €arou”, pokud nékdo z vybranych uchaze&l svou Géast zamitne,
jsou osloveni praveé tito.
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Ucastnici prozatim neznaji a nebylo jimi odsouhlaseno sdileni jejich emailové adresy
ostatnim.

V uvitacim dopise by mélo byt obsazeno:

harmonogram celého vycviku (vzor viz pfiloha €. 4.);

podrobny harmonogram prvniho setkani;

kde se bude vycvik konat v€etné odkazu na online mapy;

moznost dopravy (MDH Brno a nejblizsi zastavky);

moznost parkovani;

¢as, kdy bude jiz prostor otevien a do kdy nejpozdéji se Ucastnici musi nejpozdé;ji
dostavit;

v krizové situaci napf. covid situace byla zadand i Zadost, aby si pred odjezdem na
vycvik ucastnici udélali covid test;

aby Clovék nepfijel pod vlivem navykového latky, tedy aby byl schopny vycvik rediné
vnimat a zapojit se do néj;

kdo povede prvni spolecné setkani;

predstaveni zbytku tymu lektor(;

moznosti ubytovani, pro ty, kterym to financni situace nedovoli, je uvedena i nabidka
pfespani v Podané kavarné s tim, Ze je treba si dovézt karimatku a spacdk. V kavarné
je varnd konvice, mikrovinna trouba, nadobi, lednice plus toaleta. Dllezité je také
uvést, Ze zde neni moznost se osprchovat a Ze spani bude mozné pouze v jedné
spolecné mistnosti. Pokud se nékdo rozhodne pro ubytovani v Podané kavarné, tak je
i prosba, aby dali tymu (recovery@podaneruce.cz) predem védét, protoze kapacita
kavarny je omezen3;

stravovani si zajisStuje kazdy sam, vramci vycviku bude kdispozici drobné
obcerstveni.

Pro inspiraci je vzor uvitaciho dopisu z roku 2022 uvedeny v pfiloze €. 5.

Pro komunikaci s Ucastniky je vybrany jeden z organizacniho tymu, ucastnici jsou o tom
informovani. Ma za ukol:

4,

pravidelna kontrola mailové schranky;

zasilani maill (uc¢astnikiim, lektor(im, organizatordm, Podanym rukam aj.);
¢teni maild;

reakce na maily;

udrzba mailové schranky (tvorba slozek klient(, mazani, kontrola spamu aj).

Vycvikova setkani

Béhem uskutecnénych béhl se ustdlila vzdélavaci napln, kterou chceme uGcastnikim predat.
Doslo ke dvéma zménam. Jednou z nich je vylouceni Kurzu sebeobrany, protoZe ucastnici
povazovali kurz sice za pfijemné ,zpestieni”, ale vétsSina byla spiSe pro to, aby se ¢as vénoval
trénovani praktickych dovednosti i ziskavani hlubSich znalosti. Doslo také ke zménam
lektorl u tématu Zaklady profesionalniho koucovani a u Kurzu prvni pomoci.
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Recovery koucovani vychdzi z predpokladu sdileni vlastni zkuSenosti. Tuto myslenku se na
vycviku znadime zachovat stim, Ze i vzdéldvani by mélo byt zaloZeno zejména na
zkusSenostech ucastnikl. Proto i hlavni lektofi nevystupuji pouze jako prednasejici, ale spise
jako facilitatoti skupinového procesu, iniciatofi tematickych blokl, zadavateld cviceni,
mohou pfinést zajimava témata ¢i materiadl k diskuzi. Jsou to také aktivni posluchaci a
pozorovatelé. Z toho vyplyvaji nasledujici principy vycviku:

a) rovnocenné postaveni,

b) ucastnici jako experti,

c) dlraz na aktudlni témata ve skuping,
d) prostor pro VSECHNY HLASY.

Vycvik obsahuje celkové 4 spole¢na tfidenni setkani ve vzdélavacich prostorach Spolecnosti
Podané ruce o. p. s. v ,,Podané kavarné“. Zacatek vycviku byvad v mésicich srpen ¢i v zafi.
Prvni dva béhy se vSechna cCtyfi setkani uskutecnila v ndsledujicich mésicich stejného roku, u
poslednich dvou se ¢ast setkani pfesunula do roku nasledujiciho.

Na vSech ¢tyrech bézich setkani zacdinala v patek ve 12.00 hodin a koncila v nedéli ve 12.00
hodin. Harmonogram témat je dan pfedem, pro kazdy konkrétni béh se pak lisi v zavislosti na
¢asovych moznostech lektoru.

ProtoZe se vétSina ucastnik(l ¢asto setkavd poprvé, jsou hned na zacdtku kurzu zarazeny
seznamovaci aktivity:

- U&astnici dostanou predem ukol: Na prvni setkani pfivézt predmét, ktery je néjak
charakterizuje, je pro né dulezity. MlzZe to byt predmét, ktery je pro né napf.
symbolem, provazi je pfi jejich cesté zotaveni anebo v celém Zivoté, popr. to mize
byt i nalezeny pfedmét. Pomoci tohoto predmétu se predstavi ostatnim.

- Ucastnici a pFitomni lektofi vyuziji klubi¢ko viny & provazku, které si mezi sebou
razné predavaji a pfi tom se predstavi (mGze to byt i doplnéné, ¢im se maji pfedstavit
— napf. oblibenou barvou, tim, co velmi neradi délaji apod.). Z klubicka nasledné
vznikne obrazec, ktery ma symbolizovat pomocnou sit recovery koucovani.

- Skupina vytvofi kolecko, kdy jeden z nich jde doprostred, tfi krat po sobé vykfikne
jméno jednoho ze sedicich, pokud v ten moment, kdy jméno vyslovuje, dotyény své
jméno také nevykfikne, tak si méni pozici, sedici jde doprostfed a opacné.

- Pro zpestreni lze aktivity doplnit o to, aby kazdy na predem nakreslené mapé
zaznamenal, odkud pfijizdi.

4.1. Tvorba pravidel na vycviku

Stanoveni pravidel (norem) at jiz psanych nebo nepsanych, je velmi dualezitym bodem,
protoze jimi jednotlivci i skupina vyjadfuji, co je pro né dulezité, zadouci, aby po dobu
vycviku platilo a co zase ne (Matousek, 2008, s. 159). Kazdy ma pravo vyjadfit svoje potieby
¢i prani, co je pro néj dllezité, aby platilo a bylo dodrZzovano, aby se zde citil bezpec¢né. Na
vycviku Ucastnici oteviraji Casto i bolestiva témata, sdileji vzpominky ¢i zazitky ze své
minulosti a zotaveni, tedy je tfeba, aby se zde citili ptijati a v bezpedi.

13



Pocit bezpeci a prijeti je pro kazdého ucastnika jednou ze zakladnich podminek, aby byl
schopen z vycviku co nejvice vytéZit a sdm predat. Proto se snaZime, aby zaznél hlas kazdého
z nds. Tim, Ze je vSak skupina relativné velka, panuje zde riziko, Ze se méné aktivni ucastnici
ke slovu nedostanou. Proto povazujeme se lepsi skupinu rozdélit do mensich tymu, aby
spolec¢né diskutovali, vytvofili a prednesli pravidla, kterd pomohou zajistit hladky pribéh
vycviku a hlavné to, aby z kazdého postupné spadl strach ze stigmatizace, z vlastniho pfibéhu
a ztoho, Ze sem ,nepatfi“. Mlze jim ktomu pomoci i pridéleny flipchart a fixy. Po
stanoveném case se pak celd skupina sejde k diskuzi a tvorbé platnych pravidel po cely
nasledujici vycvik.

Lektofi maji k dispozici pravidla z vycvikQi dfivéjsich, ale snazi se do tvorby ucastnikiim
nezasahovat. Pokud v3ak vi, Ze je néjaké pravidlo dilezité zminit (v nékterém vycviku bylo
vytvoreno anebo vzniklo postupné) a nyni o ném nebyla Zadna zminka, tak maji moznost do
diskuze vstoupit.

Spole¢né vytvorend pravidla jsou na flipchartu k dispozici na kazdém setkani, aby si je
Ucastnici jednak prfipominali, ale také v pfipadé nutnosti se o nich mohlo znovu diskutovat
nebo pfipsat nové. Nize jsou uvedené pfriklady.

- pravo fici stop, pokud se jich aktudlni téma dotyka, nechtéji v ném pokracovat, je pro
né nelnosné;

- pravo fici svij nazor;

- nefikat nevyzadané soudy Ci rady;

- o ¢lenovi skupiny mluvit pouze v jeho pfitomnosti ¢i s jeho souhlasem, Ize viak mluvit
o0 emocich, aZ bude dotyény pfitomny, tak to s nim prodiskutovat;

- mozZnost pouZiti vzniklych materiadll i mimo skupinu vyjma fotek (ty pouze se
souhlasem lidi, ktefi na fotce jsou);

- fotit a sdilet fotky pouze se souhlasem fotografovanych;

- mlcenlivost o osobnich vécech mimo skupinu;

- neurdZet se a nenapadat (fyzicky, psychicky);

- mit Cisté prostredi — kazda skupina si toto pravidlo vytvofi trochu jinak, ale dllezité
je, aby na vycviku nebyli pod vlivem psychoaktivni latky a v ramci kurzu s nimi
nemanipulovali (je zde varianta, Ze pokud je latka dana na predpis a se skupinou to
dotycény probere, skupina mu uzivani odsouhlasi, pak ji mGze po dobu vycviku uzivat).
V nékterych skupinach pravidlo platilo pouze v ¢ase, kdy vycvik realné probihal, jina
skupina si zase pravidlo nastavila jako ,,od dvanacti do dvanacti“, tedy od za¢atku
vikendového setkani (patek od 12.00) do odjezdu (nedéle do 12.00) bude kazdy
z vycviku strizlivy;

- upfimnost a otevienost;

- neskakat si do reci;

- nevést toxické a alkoholické reci + nebat se ozvat (i mimo cviceni, program a
nelibovat si v tom);

- Ucta a vzajemny respekt véetné minulosti, pfitomnosti a budoucnosti.

4.2. Priblizeni pohledu na recovery kouce

Kdo vlastné recovery kouc je, co by mél délat ¢i nedélat, jaky by mél byt, jakou pozici
v pomoci druhému ma mit? Tyto a dalsi otazky jsou Ucastnikim poloZeny hned na zacatku
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prvniho setkdni, jesté pred tim, neZz se do tématu vloZi i lektofi. Pro¢? Smyslem je, aby si na
pocatku kazdy sam za sebe uvédomil, co ho vedlo k zdjmu o recovery koucovani a
k prihlaseni do kurzu, jakou on sdm ma predstavu, co by jako ¢lovék, ktery pomoc potrebuje,
potfeboval. Jeho predstava a pojmenovani nasledné ovlivni to, kym se po absolvovani
vycviku stane, jakym recovery koucem bude a mozna i to, komu je schopen pomoc
nabidnout a komu ne.

Na vycvicich vznikly tyto odpovédi, jaky by recovery kou¢ mél byt:

- mél by byt pokorny, zodpovédny;

- mél by uznavat rizné pohledy na zavislost a zotaveni;

- netladit klienta pouze ke koucové predstaveé, jak by zotaveni mélo probihat;

- nemél by hledét pouze na sebe, ale mélo by mu zaleZet na cesté zotaveni druhého;

- mezi nim a kouéovanym? by mélo dojit ke vzdjemnému obohaceni;

- vztah mezi koucovanym a koucem by mél byt partnersky, pratelsky, neni zde
hierarchie jako napf. mezi lékarem a pacientem, terapeutem a klientem;

- kouc by mél kou¢ovaného podporovat, byt mu inspiraci, ,motivatorem*, nadéji
(Fialovd, 2022[online]).

Aby Ucastnici [épe pochopili, kdo to recovery kouc je, je tfeba nejdfive vysvétlit, co jednotliva
slova recovery a koucovdni znamenaji.

Recovery lze obecné preloZit jako zotaveni. PUvodné je to vSak povazovdno za lékarsky
termin, oznacujici navraceni psychické pohody a zdravi ¢lovéka do plvodniho nastaveni po
proziti traumatické udalosti ¢i nemoci (White, 20073, s. 4). Zajimavy pohledy na recovery
uvadi ve své praci Plocova, kterd pojmem zotavenim prirovnava k velmi naroéné cesté na
ledovec. Pred tim, nez si ¢lovék uvédomi potfebu po ni jit ¢i se rozhodne po ni vydat, tak ho
droga (latka ¢i ¢innost, na které je zavisly) velmi pfijemné hreje jako slunce, mozna si jesté
neuvédomuje jeji Skodlivost. Naopak, kdyZz se rozhodne na ledovec vystoupit a konecné se
dostane na vrchol ¢i se k nému blizi, ma tedy pfiznanou svou zavislost, tak uz ho vibec
nehteje, netési, ale naopak velmi nepfijemné mrazi (dle Fialovd, 2022 [online]).

Koucovani je pojem v dnesni dobé jiz velmi zndmy, Nepustil o ném mluvi jako o metodé
osobniho rozvoje (Nepustil, 2018). Kou¢ pomahda druhému najit jeho silné stranky, pracuje
s nim v pfitomnosti, kdy napravovani minulosti jde zde stranou. Snazi byt pomocny také pfi
objeveni a dosahovani cild klienta.

Recovery kou¢ (dale pro zjednoduseni bude pouzivan pojem kouc) je clovék s vlastni
zkuSenosti se zavislosti a zotavenim®. Smyslem jeho prace neni odstrafiovani patologie, ale
své vlastni zdroje vyuziva k pomoci druhym a k budovani jejich silnych stranek (Nepustil,
2020, s. 138). Pouziti vlastniho pribéhu mu pomaha navazovat osobni vztahy, pomaha mu pfi
podpore zotaveni nejen druhého ale i jeho samotného. Zajimavé a pro hodné lidi i velmi
podstatné je, Ze na kouce neni vyvijen tlak pro ziskani vzdélani v tradi¢nim vzdélavacim
systému. Jejich nejvétsSim benefitem je pravé vlastni zkusenost. White jesté rozliSuje zité
znalosti a Zité dovednosti, kdy Zité znalosti jsou pravé ty zkuSenosti, které dotycny se

7 Koucovany“ je pojmenovéni osoby, které recovery kou¢ poméh3
8 Casto se pouZiva termin ,Zitd zku$enost”
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zavislosti a zotavenim ma, a dovednosti mize ziskat vycvikem v recovery koucovani, tedy
pretaveni jeho zkuSenosti do pomoci druhym pfi jejich cesté zotaveni (White, 2007b).

V souvislosti s vyuzitim vlastnich zkuSenosti se ¢asto pouziva i pojem peer a to nejen v oblasti
zavislosti. Obecné peer mize byt kamarad, znamy, spoluzak, ¢lovék, ktery chodi do stejného
krouzku. Zkratka sdili nékteré stejné hodnoty, mlze to byt i vrstevnik ve smyslu stejné
vékové kategorie.

V zahranici zacaly vznikat dal$i pozice pomoci jako peer konzultant, peer pracovnik, peer
mentor, peer lektor a dalsi. V tomto pripadé to vsak jiz nesouvisi s podobnou vékovou hranici
¢i podobnym zajmem, ale oznacuji pracovni pozice, které zastavaji lidé s podobnymi
hodnotami s cilovou skupinou, nemusi to byt pouze zdavislost (Nepustil dle Fialova,
2022[online]).

Na vycviku také padly dotazy na vymezeni rozdilu mezi terapeutem/poradcem a recovery
koucem. Toto rozliseni je dulezité uvést jednak proto, aby sami budouci koucové védéli, jaka
je jejich pozice pti pomoci druhému, ale aby také uméli spoleénosti rozdil vysvétlit a snad i
obhdjit, Ze neni jejich snahou brat ,klienty” profesiondlim, ale zapadnout do systému
pomoci a dle Nepustila pfipravit plidu, ve které muze zotaveni rist (2020, s. 140). Rozdily Ize
nalézt:

- Ve vzdélani, kdy poradce/terapeut ma vzdélani ve formalnim skolském systému, tedy
Vyssi odbornou Skolu ¢i Vysokou Skolu ¢i zapocaty terapeuticky vycvik. Recovery kouc
ma vzdélani ve své Zité zkuSenosti.

- Rozdil je ve vztahu ke klientim — terapeut ma cCasto jasné vymezené hranice, jejich
role neni kamaradska, osobni. Naopak Recovery koucové maji vztah stim, komu
pomahaji pratelsky, neni zde patrna hierarchie, ¢asté je mezi nimi i tykani, pomoc
mohou nabidnout pfi prochdzce, sportu ¢i v napt. v kavarné (Nepustil, 2020, s. 140).

4.3. Zavislost a zotaveni

Kazdy z nads vnima zavislost a zotaveni jinak, stejné je to i u Ucastnik( vycviku. Ze zkusenosti
z jednotlivych béha je patrné, Ze ucastnici maji pohled na zavislost i na zotaveni (Uzdravu)
Casto velmi Uzky a zjednoduseny. Nejsou otevieni jinym nazorlm, jak situaci resit. Mnohdy
prevlada presvédceni, Ze jedind cesta ven z celého kruhu zavislosti je Uplna abstinence, jsou
rozhodnuti takto i pracovat (pomahat). Néktefi, kdyz se rekne zotaveni, maji problém
popsat, co si pod tim predstavuji ¢i co to vlastné znamena.

Proto je hned na zacatku tohoto tematického bloku Ucastnikiim zadano cviceni, aby kazdy
zapremyslel, jak zavislost skrze vlastni zkuSenost vnima. Jednou z moznosti je Ucastniky
rozdélit do mensich skupinek, aby spole¢né vedli dialog o tom, co pro né zavislost znamena.
Na vycviku jsou lidé, ktefi si prosli rGznymi terapeutickymi komunitami, [é¢ebnami ¢i jinou
odbornou zdravotnickou ¢i socidlni pomoci, ale jsou tu i taci, ktefi nemaji s podobnou
pomoci zkuSenosti a zdavislost mohou chdpat zcela jinak. Bohuzel se lidé, ktefi pravé
odbornou pomoc vyuzili, ¢asto setkavaji s nazorem, se kterym na konci 18. stoleti prisel pan
Benjamin Rush a stale pretrvava, Ze zavislost je nemoc ,do konce Zivota“. Tento nazor
nahrdva pravé nutnosti vyuzZit odbornou pomoc, aby bylo mozné zavislost prfekonat a
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abstinovat. Celkové to muze v dotyéném vzbuzovat i urcéitou beznadéj, na druhou stranu

toho zase jini zneuzivaji, aby si svou zavislost obajili.

Lze zdavislost povaZovat pouze za nemoc, nebo na ni Ize pohlizet i jinak? Tomuto tématu je

vénovany jeden blok z vycviku, kdy jsou odkryty i jiné pohledy na zavislost.

a) Zavislost jako nemoc

Mezindrodni klasifikace nemoci zdvislost (syndrom zdvislosti) popisuje jako soubor
urcitych behavioralnich, kognitivni a fyziologickych stav(, které se po opakovaném
uziti substance vyviji. Typické je pro né silné prani drogu uzit, zména chovani jedince,
postupné uprednostnéni uzivani pred svymi konicky, praci, jinymi aktivitami véetné
dalsich zavazkd, zvySovani tolerance pro navozeni pozadovaného stavu a zména
chovani (MKN-10 2022, F10-19 — Poruchy dusSevni a poruchy chovani zpUsobené
uzivanim psychoaktivnich latek [online]). Nepustil také zminuje Noru Wolkow,
feditelku National Institute on Drug Abuse, ktera provedla studie mozku lidi zavislych
na drogach, jeZ pomohly objasnit mechanismy drogové zavislosti®. Vyzkum sehral roli
ve zméné pohledu verejnosti. Plvodni nazory, Ze tito lidé moralné selhali, maji
charakterovou vadu, byly vyvraceny tim, Ze dochazi k patologickym zménam v mozku
zavislého a pro zavislého je velmi obtizné se z nutkavého pocitu bazeni vymanit

(Wikipedia [online]).

b) Zavislost jako htich

Stimto pohledem je spojeny psycholog a ¢&len fakulty v Christian Counseling &
Educational Foundation (CCEF). Jeho myslenkou je, Ze se lidstvo na svété velmi
rozmohlo, prestalo si vazit toho, co BUh stvofil, zapomnélo, Ze nad nim Blh je,
prestalo ho uctivat nebo k nému cestu nikdy nenaslo. Clovék ztratil respekt a uréitou
skromnost, zacal si uzivat lidskych statkl, rozmahat se na ukor dar( od Boha a tim
zapomnél na podstatu lidského byti. Jeho chovani ovladaji tuzby, a to, Ze je
uspokojuje néjakou latkou C¢i cinnosti, které opakované déla, nazval hfichem.

Vynahrazuje si tim totiZ vie ostatni a jde proti Bohu stvofitelit°.

c) Zavislost jako sebe-medikace

Zavislost je zde popisovana jako samo |éCba, jako feSeni néceho, co se v ¢lovéku déje.
To, Ze se Clovék zacne chovat destruktivné ¢i nesmysiné neni v tomto pfistupu brano
jako néco nelogického, vymykajictho se z ,normdlna“, ale je to racionalni a
srozumitelné rozhodnuti. Aby c¢lovék mohl odstranit bolest, kterou vsobé casto
nevédomé citi, zapomenout, pfijit na jiné myslenky, aby byl schopen navazovat
vztahy, tak zacne uzivat néjakou latku ¢i délat aktivitu. Jestlize se tato Cinnost stane

pravidelnou, za¢ne si doty¢ny tvofit uréity ritudl, navyk, zavislost!!.

9 Z prezentace od P. Nepustila, viz pfiloha &. 6
10 |nformace &erpané z tematického bloku Zavislost a zotaveni ze dne 10. 2.2023, Z. Fialova, P. Nepustil
1 Informace &erpané z tematického bloku Zavislost a zotaveni ze dne 10. 2. 2023, Z. Fialov4, P. Nepustil
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d) Zavislost jako uceni

Princip fika, Ze to, co se déje pfi rozvoji zavislosti, neni patologicky stav, ale je to
bézny postup. Kdyz ndm v Zivoté zacne néco zpusobovat potéseni, ddva ndm to smysl
a zapada do naseho Zivota, tak je prirozené, Zze to zaéneme délat opakované, protoze
chceme. MliZzeme to nazvat ndvyk. Navyky se uclime jiz od narozeni, tvofi nasi
osobnost. U¢ime se chodit, Cist, pocitat, fidit auto — to vSe jsou ndvyky. Jejich ucelem
je, abychom se mohli rozvijet ddle. Naptiklad pfi jizdé autem, pokud budeme stale jen
premyslet, na ktery peddl dat nohu, kterd packa k ¢emu slouzi, tak se zfejmé brzy
vybourame nebo se fidit auto nikdy nenaucime. Jednotlivé Cinnosti si pfi trénovani
jizdy postupné zautomatizujeme a zdkladni véci pak délame bezmyslenkovité a
mUzZeme se jiz soustiedit pfimo na fizeni.

Podobny princip mlzZeme vidét i pfi rozvoji zavislosti. Nejdfive se rozviji ndvyk na
uzivani latky ¢i Cinnosti (jak si latku pripravit, jak a kde ji aplikovat, kde ji koupit, od
koho aj.). Po néjaké dobé clovék zacne tuto cinnost délat opakované a
bezmyslenkovité.

Mezi ndvyky v kazdodennim Zivoté a navyky zavislosti jsou viak rozdily, protoZze ndvyk
na latku je spojeny se silnymi emocemi a zaZitky, které chut ¢innost opakovat jesté
vice podpofi: ,Vim, Ze to chci znovu a udélam proto hodné, abych si latku mohl opét
dat.” U ndvyku napf¥. Fizeni auta tak silné emoce nejsou, stejné jako ¢teni, chize atd.!?

e) Zavislost jako volba

Na tento pfistup se da divat z vice UhlQ, tedy nelze fici, Ze je jejim autorem pouze
jedena osoba. Obecné ve spolecnosti panuji nazory, Ze si ¢lovék muze vybrat, zda
uzivat bude ¢i nikoliv, Ze celé je to pouze o vili a o tom, zda chce ¢i nechce prestat.

Jednou z pfiznivkyn tohoto pfistupu je Hanna Picard, profesorka filozofie a bioetiky
na Univerzité Johna Hopkince a na katedre psychologickych véd a véd o mozku. Jeji
nazory maji velmi blizko principu zavislost jako sebe-medikace. Pokud ¢lovék v Zivoté
zaziva néjaké socidlni znevyhodnéni, pocit opusténi, ztraty, nejistoty aj., je
pravdépodobné, Ze mu Zivot pfinasi ¢asto protichidné situace a emoce, ve kterych se
mUzZe citit ztraceny. Picard mluvi o tom, Ze tento moment mulze byt klicovy
k naslednému rozvoji zavislosti ve smyslu volby. Clovék se rozhodne situaci néjakym
zplUsobem resit, udéla srozumitelnou volbu, v obchodé sahne po lahvi s alkoholem,
vezme ji do ruky, rozhodne se, Ze lahev koupi, otevre ji, alkohol nalije do sklenice a
nasledné ji vezme do ruky a alkohol polkne. VSechny tyto &iny jsou vykondny na
zakladé rozhodnuti jedince — jeho volby. Na druhou stranu mohou byt tato tvrzeni
zneuzitelna a pouZita proti zavislym lidem tim, Ze je na né pohlizeno jako na lidi bez
ville zavislostni chovéni opustit!3.

f) Zavislost jako adaptace na trauma

12 Informace z tematického bloku Zavislost a zotaveni ze dne 10. 2. 2023, P. Nepustil
13 Informace z tematického bloku Zavislost a zotaveni ze dne 10. 2. 2023, P. Nepustil
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S touto myslenkou priSel kanadsky lékaf madarského plvodu Gabor Maté, ktery
zavislost popisuje jako |écbu prozZitého traumatu. Traumatem vsak neni mysleno
pouze proziti emocionalné nabité udalosti jako takové ale celkovy proces. Po proziti
néjakého traumatu, bolesti tato zkusenost v ¢lovéku casto zlstava zakotvend, aniz by
si to uvédomil a pokud s ni nebude pracovat, mliZe ho po cely Zivot negativné
ovliviiovat a plsobit na jeho chovani. Mize se projevovat odpojenim od svého téla,
poruchou spanku, ned(vérou v lidi, postupnou izolaci od sebe samotného nebo
snizenou schopnosti navazovat vztahy sdruhymi. UZivani navykové latky i
provozovani néjaké cinnosti jednak v téle vyplavuje velmi pfiznivé latky, které se
pfirozené vyplavuji v Clovéku pfi velmi pozitivnich cinnostech ¢i udalostech
(zamilovanost, vystup na néjakou horu aj). Také mohou clovéku pomoci napfr.
odstranit ¢i zmirnit strach z lidi. Latka ho mzZe pfivést do skupiny uZivatel(, ktera ho
pfijme, €lenstvim ve skupiné ziskd identitu (kdo jde, co jsem), kterou po cely Zivot
hledal**. Lze uvést fadu dalsich ,vyhod“, které mohou rozvoji zavislosti napomahat.
Pro¢ se vSak dotyény k podobnému chovéani rozhodl? K odpovédi mize napomoci
Matého tvrzeni, ze bychom se neméli ptat, pro¢ u ¢lovéka zavislost vznikla, ale co se
skryva za jeho bolesti (Maté, 2020, s. 26-27).

Dalsi informace viz prezentace z bloku o zavislosti v pfiloze €. 6.

Informace jsou ucastnikiim predany formou prezentace doplnéné o podrobnéjsi informace
od jednoho z lektord. Aby si Ucastnici Iépe vstipili jednotlivé principy, jsou vyuZivany rlzné
aktivity:

- Jednou z nich je rozdéleni skupiny do mensich tymu, kdy se ma kazdy tym v predem
stanovém case zapremyslet a nasledné predstavit, jaké jsou cesty ze zavislosti
v podani jemu pfidéleného principu. Tedy tymu jedna je pfidélen princip Zavislost
jako nemoc a jeho Ucastnici maji vymezeny ¢as k tomu, aby spole¢né prodiskutovali,
co dany princip prinasi a jaké cesty zotaveni v jeho podani Ize nabidnout.

- Rozdéleni skupiny do trojic, kazdy ztrojice mda svou roli (vypravéc, posluchac,
pozorovatel). Role posluchace vsak neni pouze o tom, Ze ,poslouchd”, ale ma
poslouchat aktivné. Tedy verbalné i neverbdlné svypravéCem komunikuje,
povzbuzuje ho pfi vypravéni, projevuje empatii a pomaha mu pfibéh vytvofit. Role
vypravéce tkvi vtom, Ze se ma zamyslet, co pro néj zavislost znamena3, ale nejit do
teoretickych rovin, mél by zlstat u sebe a u svych zkusenosti, tedy jak pravé nyni
rozumi své zavislosti. V roli pozorovatele si dotyény vyzkousi, jaké je to byt v pozici
napr. zavislosti. Do rozhovoru nezasahuje, sedi spiSe stranou a vnima nejen to, co
vypraveéc fika, jeho gestikulaci, ale soustfedi se i na sebe a na své emoce (,,Nékdo mé
nema jako zavislost rad, jsem nechténd, nyni se jako zavislost citim jako odpad,
vypravéc¢ ke mné citi Uctu“ aj.). Nasledné po rozhovoru je par minut vénovano roli
zavislosti, aby sdilela, jak ji v této roli bylo.

Smyslem cviceni je:

14 Informace z tematického bloku Zavislost a zotaveni ze dne 10. 2 .2023, Z. Fialova
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o Znovu si projit probrané pohledy (principy) na zavislost, Iépe se zorientovat,
co je pro kazdého ucastnika samotného zavislost (vedeme dialog se zavislosti,
jak si ji tvofime my sami, tak ona ndm do toho zasahuije).

o Trénovani dialogickych dovednosti, zakusit wvypravéni svého pfibéhu
s aktivnim posluchaéem, ktery ho naplno vnima a pomahd (dialogické
dovednosti budeme zminovat pozdéji).

Po pfiblizeni jednotlivych pfistupl k zdavislosti se druhy den prechdzi k tématu zotaveni
(recovery). Do Cestiny se recovery preklada dvéma zpUsoby, jednim z nich je zotaveni a druhy
je uzdrava. Jsou to synonyma, kdy kazdy m(Ze pouzivat to, co je pro néj vice sympatické.
Nepustil uvadi, Ze zotaveni naseda na proces zavislosti a neznamend to, Ze zavislostni
chovani zcela vymizi, mlze a je stale v néjaké podobé pritomné (dle Fialové, 2022 [online]).
Samotny pojem recovery prosel uréitym vyvojem. Dfive byl pojem recovery vniman spise
jako Uzdrava, tedy kompletni vymizeni symptomU nemoci, presnéji navratu do plvodniho
stavu. V oblasti zavislosti a dusevniho zdravi je to viak naroénégjsi. Clovék, ktery prochazi
zotavenim, potvrdi, Ze tento proces neni navrat do pldvodniho stavu. SpiSe to popisuji jako
objevovani nového svéta. Proto je tfeba rozliSovat, zda se jedna o zotaveni napt. v oblasti
zdravotnické (zlomenina nohy, nemoc jako takovd) a v oblasti zavislosti ¢i duSevniho zdravi.
V druhém pripadé nejde pouze o télesné zdravi, ale jedna se o fadu dalSich véci, které na
sebe nasedaji (zlepSovani psychické pohody, obnova zajmu, ¢lovéka zacdina bavit Zivot, ma
zdravé vztahy s ostatnimi i sdm k sobé, ma vice energie, sily aj). Pfikladem lze uvést psychdzy
a slyseni hlasl. To, Ze ¢lovék jesté obcas slysi hlasy, neznamen3, Ze se neuzdravuje, nebo Ze
kdyZz ma relaps a jednou se napije, tak Ze je celd Uzdrava pry¢. Zotaveni tedy neznamena
uplnou abstinenci, ale je to individudIni zalezitost, ¢lovék si sam urcuje, zda na cesté
zotaveni je nebo jiZ neni®>.

Kdy lze tedy Fici, Ze se zavisly ¢lovék zotavuje? Jak jiz bylo zminéno, je to individualni
zaleZitost, a proto je ucastnikim dan cas, aby se sami zamysleli, co pro né samotné zotaveni
je. Na vycviku se vyuzivaji tyto aktivity:

- Individudlni prace s vyuZitim €ary Zivota se zaméfenim na zotaveni. Cara Zivota zacne
v bodé, od kterého si ¢lovék mysli, Ze zacalo jeho zotaveni. MliZze to byt od jeho
narozeni az doposud, pokud usuzuje, Zze vse, co se délo v jeho Zivoté, bylo dulezité
pro jeho zotaveni. Na kfivce se pak vyznaci body, které povazuje za dulezité
s ohledem na cestu zotaveni. Lze zacit ale i od jiného bodu, nemusi to byt narozeni,
muze to byt néjakd podstatna Zivotni udalost aj. Nasledné pak v mensich skupinkach
tyto momenty spolecéné sdileji.

- Rozdéleni do trojic, pfidéleni roli vypravéé, poslucha¢ a pozorovatel. Pokud je to
casové mozné, tak si tyto role postupné proméni, aby kazdy vSechny role vyzkousel
s Ukolem zapremyslet se a posdilet, kdy si mysli, Ze u nich zotaveni zapocalo, zda ten
moment dokdZou pojmenovat, jaké udalosti tomu predchazeli a co se délo poté.

15 Informace z tematického Zavislost a zotaveni ze dne 11.2.2023, P. Nepustil
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Témata mohou byt i jind, napf. co pro kazdého z ucastnik(i znamena byt na cesté
zotaveni, co to znamenalo pred tim vycvikem, a jak jsou na tom nyni.

Dialogické dovednosti

Dialogické dovednosti znamenaji schopnost se naladit a pfipojit na druhou osobu,
oboustranné i beze slov vnimat, Zze tam ten druhy je, respektovat ho celého vcéetné jeho
minulosti. Byt mu ndpomocen, nechat ho mluvit, nevstupovat mu zbyteéné do jeho
myslenek a rozhovoru, aby nebyla narusena nit, dovolit projevit emoce. S tim souvisi i uéeni
klast oteviené otazky, védét, co to oteviené otdzky jsou (Nepustil, 2020, s. 141).

Uvodni cvigeni: jednotlivci chodi po mistnosti a po uréitém signalu navazuji s druhym
Clovékem ocni kontakt a vnimaji, co to s nim déla.

Rozdéleni skupiny do trojic v rolich vypravéc, posluchac a pozorovatel. Role si trojice
postupné méni, aby si kazdy jednu z nich alespon jednou vyzkousel. Témata jsou
rdznd, Casto zdleZzi na tématice vikendového setkdni, aby na ni aktivita nasedala.
Vypravéc si osvojuje mluveni pred dalsi osobou, ¢asto vynese na povrch velmi citliva
bolestiva témata at uZ z oblasti zavislosti, tak také z jeho cesty zotaveni, o kterych
nikdy pred druhym nemluvil. Poslucha¢ se naopak uéi aktivnimu naslouchdani — Ze
nema nevstupovat druhému do dialogu, pomdha mu rozvijet myslenky a uci se klast
spravné otdzky. Soucasti je i neverbalni komunikace. Role pozorovatele uci vnimat
rozhovor zjiné perspektivy. Pozorovatel mda casto tendenci do dialogu mezi
vypravécem a posluchacem vstoupit, ptat se, dat najevo emoce, ale nemél by. U¢i se
vnimat rozhovor jako pfihliZejici osoba, proto je dobré, aby byl od vypravéce a
posluchade v urcité vzdalenosti mimo ocni kontakt. Pom(ze tim jednak vytvofit
bezpecny prostor pro dialog dvou lidi a také jemu samotnému napomuze si roli
uvédomit a pracovat sni a do dialogu nevstupovat. U&astnici roli pozorovatele
hodnoti jako nejnaroc¢néjsi, protoze diky ni daleko vice vnimaji emoce druhych,
kterych je rozhovor plny a také jim dava pfilezitost poznat a prozkoumat vlastni
emoce, kdyz ackoliv by chtéli pomoci, tak zasahnout nemohou.

Rozdéleni skupiny do Ctvefic, dva jsou vypravéci uréitého tématu a dva poslouchaji
skrze vlastni zkuSenost, nasledné tuto zkusenost, svlj pribéh na zakladé zadanych
otdzek nabidnou.

V priabéhu vycviku dochazi k prohlubovani dialogickych dovednosti.

Prikladem muizeme uvést dalsi cviceni, kdy opét dochazi k rozdéleni skupiny na trojice
(vypravéc, poslucha¢ — nyni ho jiz nazveme recovery kouéem a pozorovatel).
Spolecné se udi, jak navazat kontakt s cizim clovékem, ktery si o pomoc vyslovené
nefika, ale na druhou stranu je patrné, Ze pomoc potrebuje. Pfi tomto cviceni je
dobré mit dostatek prostoru, moznost jit tfeba ven do parku ¢i na jiné prostranstvi
mimo ucebni mistnost, aby bylo mozné si najit a vytvorit prostiedi, které lidem dovoli
se otevfit a nebyt pokud moznost ni¢im a nikym rusen.
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Na konci této sekce je dobré udélat spole¢nou reflexi, jak se kdo v které roli citil, kterd mu
byla nejvice pfijemnd a kterd nejméné, proc. Zaméfit se na proZivané emoce a schopnost o
nich mluvit. Snazit se dat prostor vSem, i tém, ktefi na vycviku méné mluvi.

4.5. Zaklady systemické prace v poradenstvi a koucovani

Cilem tohoto vzdélavaciho bloku je seznameni ucastnikl se systemickymi vychodisky a
metodami Pristupu zaméreného na fesSeni (SFA, Solution Focused Approach) po teoretické i
praktické strance a s dalsSimi mozZnostmi, jak vyuZzit téchto pfistupl ve své praxi (pfi préci s
klienty, praci s tymem i seberozvoji). Tematicky blok se soustfedi na rozvoj vlastnich
dovednosti a posileni odbornych kompetenci Gcastnikl na zdkladé predstavenych technik a
strategii. U¢astnici ziskaji nejen teoretické znalosti, ale pfedstavené techniky si sami vyzkousi
na modelovych situacich. Vice viz pfiloha €. 7.

4.6. Sebepéce a dusevni hygiena (psychohygiena)

Nejen v pracovnim Zivoté v pomahajicich profesich hodné lidi zapomind na sebe samotné.
Opomiji to, Ze jim jejich vlastni télo mze napovédét, ze je ¢as na zvolnéni. Pokud se sami
neciti dobre, pred své zajmy stale stavi zajmy okolniho prostiedi, zapominaji pozorovat a
vhimat sami sebe (sebereflexe), tak to muZe vést az k syndromu vyhoreni. Pfi recovery
koucovani je tato potfeba jesSté navySena, protoZe samotny recovery kouce je na své cesté
zotaveni a Ze je tfeba, aby o sebe pecoval a vnimal své télo a emoce. MUze se citit byt pod
tlakem diky okolnimu prostredi at uz z dlvodu, Ze nema odborné vzdélani (Vyssi odbornou i
vysokou Skolu), téma, které s kouCovanym probird, se ho mize citelné dotknout, otevfrit
jemu samotnému neptijemné okamziky z minulosti, krize v praci, v rodinném Zivoté aj. Muze
mu to prinést pocit nedokonalosti, zmaru, chuté na ndvykovou latku ¢i ¢innost. Dllezité je,
aby byl kou¢ schopen tyto pocity zaznamenat, pfijmout a pracovat s nimi. Jednou z moznosti
je pravé dusevni hygiena, tedy metoda, ktera ¢lovéka udrzuje ve stavu tady a ted, u sebe
vjeho jedinecné sile. Je to schopnost orientovat se ve svych pocitech a myslenkach.
Psychohygiena by nds méla privést k sebepoznani, sebeprijeti a k laskavosti vicéi sobé
samému.

Na vycviku je tomuto tématu priklddand velkd mira zodpovédnosti, protoze i pfi ném clovék
muZe zazivat nepfijemné pocity, ve kterych se nemusi vyznat a mohou v ném nadale setrvat.
Proto je s ucastniky rozebrdno, co psychohygiena je, jeji pravidla, co je to stres, jak se
stresem pracovat, jeho fyziologické priznaky a zvladani stresu, dale syndrom vyhoteni
a prevence vyhoreni.

Do psychohygieny mlzZeme zaradit i spolecnou reflexi vsech tfi dni vycvikového setkani.
Clovék mize mluvit o ¢emkoliv, co potfebuje sdilet, at uz pozitivni tak ti negativni zaZitky.
Muze mluvit o svych emocich, jak se fyzicky citi, co se mu libilo ¢i nelibilo. Reflexe je dllezita
i vtom, aby Ucastnici neodjizdéli s nevyfeSenym tématem, které je bude tizit nékolik tydnq,
nez se skupina spolecné znovu sejde a nevytvarel se napf. odpor k dalSimu setkani.

Soucasti tématu sebepéce jsou jednoduché aktivity:

- kratka prochazka po okoli;
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- jednoduchy ukol, pfi kterém se ma kazdy zamyslet a zapsat si stresové situace, do
kterych se v poslednim mésici dostali, popfemyslet nad stresory, které na néj
pusobily, jak se pisobeni stresor(l projevovalo a také jak se s tim snazil vyrovnat;

- rozdéleni skupiny na mensi tymy, které spolecné vedou dialog o tom, co z hlediska
sebehygieny povazuji za dllezité, co jim pomaha, pomahalo. Nasledné pak jiz vsSichni
spolecné vytvorit seznam pomoci, ktery mohou praveé v sebepécdi vyuzit.

4.7. Sitovaci setkani

Sitovacimu setkani (dale jen sitovani) bylo v ramci vycviku vidy vyhrazeno jedno spolecné
odpoledne. V prvnich dvou bézich se sitovani uskutec¢nilo na druhém setkani, ale po reflexi
Ucastnikd bylo rozhodnuto, Ze se tym bude snazit, aby se konalo aZ na tfetim setkani. Proc?
Ug&astnici se na prvnich setkanich stéle jesté neznaji a p¥i Ucasti daldich novych lidi (nap¥.
absolventl vycvikl) se vtomto prostfedi neciti komfortné. Sami ucastnici uvedli, Ze
potfebuji ¢as, aby se poznali navzajem a ziskali vzajemnou dlvéru a citili se v bezpedi.

Lektofi se snazi vycvik postavit tak, aby byl co nejvice prospésny ucastniklim. Sitovaci setkani
je sice, jak je uvedeno vySe, soucdsti sdileného harmonogramu, ale nez dojde kjeho
podrobnéjsimu planovani, jsou ucastnici dotdzani, zda o sitovani maji zdjem nebo by se
radéji vénovali jinému tématu ci aktivité.

Sitovdni je setkdni uUcastnikd vycviku s nékterymi absolventy dfivéjSich vycvikd a s jejich
pfiznivci. Absolventi vycviku zde maji moZnost predstavit budoucim kouélim socidlni sluzby,
ve kterych nasli jako recovery koucové &i peefi uplatnéni, jak své dovednosti a znalosti, které
na vycviku (a nejen na ném) ziskali, vyuzivaji pfi pomoci druhému. Hlavni myslenkou je tyto
lidi seznamit, propojit, zasitovat, aby védéli, ve kterych méstech jsou dalsi recovery koucové,
predat si na sebe kontakty, popf. ziskat informace, kde se tfeba uchdazet o praci. Spolecné
jsme tento proces nazvali jako tvorba Zivého organismu recovery kouét v Ceské republice
(Fialova, 2022 [online]).

Aby bylo sitovani pro ucastniky co nejvice prinosné, je absolventdm a ptiznivedm vycviku
zaslan mail s tématy, kterd ucastniky nejvice zajimaji. V mailu je vytvoreny odkaz na sdileny
dokument, kde jsou jednotliva témata uvedend, absolvent ¢i ptiznivec si z nich mGze vybrat a
k dotyénému tématu se zapsat. Samoziejmé je zde i moznost, aby si téma zvolil sdm. Zvani
jsou i ti, co nepfichdzi stématem zadnym, ale o setkdni maji osobni zajem. Vzhledem
k omezené kapacité prostor, pokud se ptihldsi vice lidi, vyuzivame i online pfipojeni. Ve
sdileném dokumentu je proto dulezité, aby zajemci uvedli, zda se chtéji ¢i nechtéji zicastnit
a pokud ano, tak zda osobné nebo online.

4.8. Supervize

Supervize je jednou z podstatnych a dulezZitych soucasti nejen kurzu ale i celkové prace
recovery koucu. Jejim smyslem je dat prostor a otevrit témata Ci situace, ktera ucastnici
vnimaji jako dllezitd na konci vycviku znovu probrat. Neni vhodné, aby ucastnici koncili
vycvik s osobnimi pochybnostmi, nevyfeSenymi spory nebo nejasnostmi.
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Supervize se kona ai na poslednim c¢tvrtém setkani a vede ji domluveny supervizni
profesiondl. Jiz v prlbéhu vycviku je ucastnikim pfipomindno, Ze si maji promyslet a
pfipravit témata, kterd na zavéreéné supervizi chtéji probrat.

Supervizni setkani neprobihaji pouze pro budouci recovery kouce, ale probihaji i v rdmci
vycvikového tymu, at uz kvlli vyjasnéni nejasnosti, tak i pro celkové zhodnoceni ¢i rozebrani
krizovych moment(l, aby se v pfiStich bézich neopakovaly, popf. byli lektoti pfipraveni
situace Iépe zvladat.

Ucastnici mohou mit po domluvé s nékterym z lektord i tzv. intervizi a ve dvou se podivat na
téma, se kterym dotyény prichazi. Nepustil také zminuje, Ze zkusenéjsi recovery koucové
mohou supervizni rozhovory poskytnout kou¢im zacinajicim (Nepustil, 2020, s. 144).

4.9. Etické principy v pomahajicich profesich

Etika je sama o sobé pro ¢lovéka ¢asto narocnd k pochopeni. Proto se lektofi snazi etické
principy a vibec etiku samotnou ucastniklm pfibliZit co nejjednodussim zplsobem. NezZ vSak
dojde k blizsSimu sezndmeni, je Ucastnikiim poloZena otazka, zda vi, co to etika je. Nasleduje
blok zakladnich predpoklad( etiky, které by kazdy budouci recovery kouc védét mél, protoze
i on se muze dostat do situace, kdy si pfi rozhodovani, jak se zachovat, nebude védét rady.
V neposledni fadé jsou s ucastniky probrany také etické principy podle Biestka.

Etika je nauka o podstaté a plvodu mravniho védomi, které teoreticky a normativné
stanovuje, co je mravné a co nikoli. Usmériuje jednani a chovani jedincl ve spolecnosti a
v Zivotnich situacich, ve kterych se mohou svobodné rozhodovat mezi rliznymi variantami
(Veselovsky, 2019 [online]). Dle Necasové etika pohazi z feckého éthos — mrav Ci zvyk a je
teorii moralky. Zkouma principy a hlediska, ktera vedou ¢lovéka k odpovédnému jednani, a
zabyva se tedy studiem moralky. Jedna se o urcitd pravidla spolecenského chovani, mizeme
to nazvat i souhrn spoleéenskych zvyklosti.

Kazda spolecnost si postupem casu vytvofila souhrn svych obyceju, urcitych standard(
chovani, ktera povazuje za prijatelnd a ji akceptovatelnd, coz i vytvari urcity tlak na ¢leny
dané spolecnosti, aby se chovali dle akceptovatelnych pravidel a zvykl. Cilem je dosdahnout
spolecnosti prijatelného chovani. Prikladem lze uvést téma eutanazie — nelze rozhodnout,
kdo ma pravdu, zda zastanci ¢i odpurci. Kazdy si najde své argumenty pro svou verzi pravdy
(Necasova, 2001 [online]).

Mordlka pochazi z latinského slova mos — mrav, predpis, zdkon, charakter. Je to systém
pfikaz Ci predpisl naseho jednani, ktery je zaloZeny na rozliSovani spravného a
nespravného. Kazdy z nds ma svobodnou vili pfi jednani a sdm se rozhoduje, jak jednat
bude. Pokud vSak ma byt jeho jednani moralné spravné, tak se pfi rozhodovani ohlizi ne
pouze na sebe, ale i na ostatni.

Etika ma dat ¢lovéku kritéria k rozliseni:
- coje mravné a co nikoliv,

- co je spravné a co nikoliv,
- coje dobré a co Spatné (Necasova, 2001 [online]).
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Etické teorie NeCasova povazuje za dulezita voditka, aby ¢lovék dokazal v pripadé volby z vice
moznosti udélat moralné spravné rozhodnuti. Jejich nej¢astéjsi rozliSeni je na deskriptivni
etiku, metaetiku a etiku normativni (Nec¢asova, 2001 [online]).

- Deskriptivni etika popisuje mravni rozhodnuti riznych spole¢nosti. Thompson uvadi
prikladem to, Zze nékteré spolecnosti povoluji polygamii a jiné zase nikoliv, jiné
spolecnosti maji povoleny trest smrti za urcité zlociny. Klicové pro ni je, Ze se nesnazi
zjistovat, co je a neni spravné, pouze danou situaci popisuje (Thompson, 2004, s. 11).

- Normativni etika zkoumad pravdivost ¢i spravnost obecnych norem &i zdsad. Zabyva se
otazkami, co by clovék délat mél. Nezabyva se pfimo urCitym jednanim, jeho
disledkem, ale zajima ji vyrok néjakého chovani: ,Je spravné takto jednat?”.
Thompson jako priklad uvadi situaci, kdy se jedinec uvazuje, zda je ¢i neni spravné jit
na potrat. (Thompson, 2004, s. 12).

- Metaetika se nezabyva pfimo jednanim ¢i rozhodovanim, jak jednat, ale dotykd se
jazyka, kterym o moradlce hovofime. Prikladem Ize uvést: ,Co to znamen3, kdyz nékdo
fekne, Ze je néco spravné? Co to fika? Jsou to jen pocity, nebo odkud to vi, Ze je to
spravné? Muze vibec védét, zda to spravné je? Jak to muze védét kdokoliv jiny —
pozorovanim, smysly nebo védecky? (Thompson, 2004, s. 12).

V kazdé profesi mlze dojit k zneuZiti moci a privilegii. Aby doslo k minimalizaci téchto
momentdq, |ze vyuZit souhrn pravidel chovdni, na kterych se urcitd skupina dohodla a které se
obecné nazyvaji Etické kodexy. Kodexy udavaji smér a pomocnou ruku v situacich, kdy je
velmi naroéné vybrat takové reseni, které bude pro co nejvice zucastnénych pfiznivé.
(Necasova, 2001 [online]). Uc&astnikim wvycviku je predloZen Eticky kodex socidlnich
pracovnikl, aby se s nim alespon okrajové seznamili a také aby vidéli, jak podobny kodex
mUze vypadat. Samotné vyuZzivani postupll, které recovery koucovani prinadsi, sebou nese
fadu situaci, kdy bude treba volit z vice pfijatelnych ¢i nevyhovujicich feseni a tedy potrebu
eticky kodex recovery koucl postupné tvorit.

Pokud se Clovék dostane do situace, kdy ma dojit k rozhodnuti pro jednu z navrZenych
variant, muze vzniknout eticky problém nebo etické dilema. Dllezité je tyto dvé skutecnosti
rozpoznat a nasledné i dle nich spravné jednat:

- Eticky problém dle Thompsona nastane ve chvili, kdy ¢lovék vi, jak by se mél
zachovat, ale rozhodnuti to udélat je pro néj velmi naroéné ¢i dokonce nemozné at uz
z dlvodu nastavenych pravidel organizace, tak i z ddvodu vlastni moralky. Prikladem
Ize uvést moment, kdy by mél socidlni pracovnik své klientce navrhnout moznost jit
na potrat, ale organizace tuto moznost nepovoluje.

- Etické dilema zazivdame, kdyZ stojime pred vice mozZnostmi, jak se zachovat, ale ani
jedna z nich neni sprdvnd a ani jedna z nich nad jinymi nijak nevycniva. VSechny
moznosti jsou stejné nevhodné a neni patrné, které z nich je moralné prijatelnéjsi
(Veselovsky, 2019 [online]).

Ke konci bloku je klientdm predstaven pfiklad dobré praxe v podobé etického dilematu, aby
si sami mohli vyzkouset, jak jednat, dle ¢eho jednat, jakou ma kazdy moralku, moralni zdsady
apod.
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Priklad etického dilematu:

- Klientka pfijde v patek pred koncem pracovni doby za socidlni pracovnici s tim, Ze
nema kam s dcerou jit, protoze ji pfitel vyhodil z bytu a zarovert nema ani penize na
ubytovnu. Otazka zni: ,MUZe ji sociadlni pracovnice pUjcit penize?“. K tomu socialni
pracovnici vyhrozuje, Ze kdyz ji penize ned3, tak si pljde vydélavat na ulici prostituci.
Socidlni pracovnice vi, Ze klientka uzivd drogy. Jak se mad socialni pracovnice
zachovat? Pjcit klientce penize, vyresit situaci za klientku? Je tu jesté moznost, Ze by
mohla dat dceru k babicéce, ale babicka ji tam nechce.

- Klient pfijde na noclehdrnu vzimé, kdy je venku -10 stupil Celsia. Socidlni
pracovnice vSak zjisti, Ze je pod vlivem alkoholu. Nocleharna ma povolenou
maximalni hranici xy promile, klient ji vSak hodné presahl. Jak se ma socialni
pracovnice zachovat? Pustit ho do nocleharny, ackoliv by tim porusila stanovena
pravidla? Nechat ho venku v minus 10 stupnich Celsia?

5. Staze

StdZ je jedna z podminek, kterou musi Ucastnik splnit, aby mu mohl byt na konci vycviku
pfedan Certifikat recovery kouce. Zahrnuje 40 sebezku$enostnich hodin v drogovych nebo
jinych sluzbach (dolécovaci centra, komunity, terénni programy, adiktologické sluzby,
naslednd péce aj). Staz si domlouva kazdy ucastnik sam a neni podminkou, Ze to musi byt
pouze u jedné sluzby. Do staZe je mozZné zahrnout ucast na rlznych workshopech i
prednaskach, které se zavislosti ¢i zotavenim souvisi, popfipadé i s duSevnim onemocnénim
aj. Pokud ma ucastnik problém sluzbu najit, nechtéji ho nikde pfijmout, v socidlnich sluzbach
se sam nevyzna, ma moznost se obratit na tym, aby pomohl.

Po ucastnicich neni pozZadovano potvrzeni od jednotlivych sluzeb, které na stazi navstivi.
Princip funguje na vzdjemné dlvére. Co je vSak pozadovdno, je vytvoreni prezentace (v
power pointu Ci jiném programu, staci i ustni formou), kterou predstavi na poslednim
setkdni. Pokud se uUcastnik nemuze zucastnit bloku, ve kterém probihaji prezentace stazi, je
vyzvan, aby prezentaci ¢i informace o stazi — kde a kdy vSude byl, co mu dalo, co zde sam
pfedal, jak se zde citil apod., zaslal na recovery mail (recovery@podaneruce.cz). Pokud
Ucastnik nestihne staz do posledniho setkani, kdy jsou pfedavany certifikaty, ma moznost si ji
dodélat po tomto setkani a certifikat je mu pak nasledné zaslan mailem.

Stazemi mohou Uucastnici zjistit, ktera sluzba by je mohla naplhovat, kde si nedovedou
(zatim) predstavit, Ze by mohli pracovat, jak sluzba funguje, zda chtéji pracovat s jeji cilovou
skupinou ¢&i nikoliv. Je to také urcity druh rozsifovani povédomi o recovery koucich nejen
v socialnich sluzbach, ale také v Sirsi verejnosti.

Nékteré organizace i sluzby pozaduji po Uclastnicich potvrzeni, Ze se vycviku opravdu
Ucastni, proto je jim po jejich vyzadani zaslano emailem. Doporuceni ke stazi obsahuje:

- Zadost o prijeti ucastnika na staz,
- co je to recovery koucovani,

- kratké predstaveni témat vycviku,
- kontaktni osobu s jejim telefonnim Cislem.
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Vice k Zadosti o staz viz ptiloha €. 8.
6. Zhodnoceni vycviku

Zhodnoceni vycviku probihd na zdvére¢ném vikendovém setkani a sklddd se ze dvou casti.
V prvni ¢3asti je pro kazdého ucastnika je pripraveny hodnotici formuldf, ktery obsahuje nize
uvedené otazky. Jeho smyslem je zjistit od ucastnikl informace, které organiza¢nimu tymu a
lektordm pomohou s pfipravou vycviku dalsiho, at uz se to tyka spokojenosti s vycvikem jako
takovym, s tématy, programem, zda jim kurz néco dal, co to bylo, co jim v kurzu chybélo, jak
byli spokojeni s lektory atd. Ackoliv se organizacni tym i lektofi snazi, aby byl vycvik
Ucastnikim co nejvice prospésny, tak je vidy co zlepSovat, a pravé i tento kratky dotaznik
muZe ke zlepSovani pomoci. Dotaznik je anonymni a neni povinnosti, aby jej ucastnik vyplnil.

V hodnoceni vycviky byly poloZzené otdzky:

- Vas celkovy dojem z kurzu?

- Splnil kurz Vase ocekavani?

- Byl/ajste spokojen/a s organizaénim zabezpecenim kurzu?

- Bal/ajste spokojen/a s materidlné-technickym zabezpecenim kurzu?
- Jak jste byl/a spokojen/a s obsahovou strankou kurzu?

- Bylo pro Vas téma kurzu uzite¢né, pouzitelné pro praxi?

Vyklad lektora:

- Jak hodnotite kvalitu pouzitych vyukovych metod?
- Jak jste byl/a spokojen/a s Urovni vyuky?

- Jak hodnotite odborné znalosti lektora?

- Jak hodnotite ochotu lektora?

- Jak hodnotite miru své aktivni ucasti na kurzu?
- Co nového jste se v kurzu naucil/a a v éem vam to mlze pomoci ve Vasi praci? Pokud
jste se nic nového nenaucdil/a, napiste, pro¢ tomu tak je:

Druhou ¢asti hodnoceni vycviku je ,,Zavéreéné kolecko”, kde ma kazdy posledni moznost
vynést na povrch, da se fici, cokoliv, co se vycviku tyce. Lektofi se snaZi, aby zde prostor
dostal kazdy. Zavérecné kolecko byva nabité emocemi, protoze si kazdy z pfitomnych
uvédomuje, Ze je to jejich posledni setkani. Je to také posledni pfilezitost, kdy mohou
Gcastnici jesté mluvit i o svych emocich, at jiz pozitivnich, tak i negativnich, popfipadé jesté
vyresit osobni nejasnosti.
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7. Shrnuti

Cilem metodiky Zakladniho vzdélavaciho programu pro recovery kouce bylo v kratkosti
shrnout planovani a prabéh Zakladniho vycviku v recovery koucovani. V prdci jsem vyuZila
ziskané poznatky pfimo od lektord ¢i organizator( vycviku, materidly, které postupné
vznikaly v prlbéhu ctyr let realizace kurzU, také odbornou literaturu ¢i internetové zdroje.

Metodika obsahuje ucelené informace o historii recovery koucovani a o celkovém priabéhu
vycviku. Vérim, ze mlize byt prospésna nejen pro planovani a realizaci vycvikd ndasledujicich,
ale pomize zpristupnit informace o jeho smyslu a obsahu jak moznym zdjemcim o vycvik,
tak i zdstupcim organizaci, které zvazuji zavadéni inovativnich metod prace v lécbé
zavislosti.

Mohu konstatovat, Ze vySe uvedené informace predstavuji pouze podil baliku informaci,
moznosti, povinnosti a pozadavku, které jsou na pomahajiciho clovéka bez prislusného
vzdélani vynakladany. Pokud se c¢lovék rozhodne druhému pomdhat, velmi rychle si
uvédomi, Ze mu chybi zakladni znalosti nejen o tom, jak to chodi v socialnich sluzbach a
v systému pomoci, ale také v oblasti zavislosti jako takové. Zakladni vycvik v recovery
koucovani muize pomoci tento balik vyloZit, roztfidit a vyznat se v ném, muze lidem predat
zakladni predpoklady k tomu, aby se ze zajemc( o vycvik stali jeho Ucastniky a nasledné po
projiti dulezZitych témat samotni recovery koucové a do systému pomoci rychleji ,,zapadli“.

Jesté bych ale rada poznamenala, Ze samotny recovery kouc€ je nositelem své zdvislosti. Je
nositelem svého pribéhu, minulosti, negativnich zazitk( a bolesti, kterou jesté nemusi mit
plné zpracovanou. To, Ze se rozhodne pomahat druhému, v sobé zahrnuje fadu pozadavk( a
vlastni zodpovédnosti za své chovdni a jednani. Jeho pomoc je pouze jeden ze stripki
mozaiky, kterou musi dotyény slozZit, aby pomoc byla efektivni pro vSechny strany. Kdyz si
uvédomime celkovou tihu, ktera je na nositele pomoci, na recovery kouce, vynakladana, je
tfeba si pripustit, Ze i recovery kouce je lidskou bytosti, kterd sama pomoc a pééi potrebuje,
ale c¢asto si to ani neuvédomi. A pravé i k uvédoméni: ,Kdo jsem, co jsem prozil, co mohu
nabidnout, co nabidnout nemohu, jaké dalsi moZnosti mohu vyuZzit, jak s druhym mluvit,
poslouchat, jak se ptdt, na co se ptat, mohu viibec vstoupit do socialnich sluzeb, je tfeba
dalsi vzdélani, mohu si i ja dovolit své potfeby, kam se obratit pro pomoc, jsem v té pomoci
sam?“, a vétsi participaci lidi s Zitou zkusenosti do pomoci druhému muze byt Zakladni vycvik
v recovery kou€ovani napomocen.
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Zaver

Clovék, ktery sam prosel zavislosti a rozhodl se svou zku$enost vyuZit v pomoci jinému, je
velikym zdrojem zkusSenosti a informaci. MGze byt inspirdtorem pro lidi, ktefi jsou teprve na
pocatku své cesty zotaveni, mlze nabidnout pomoc pfi traveni volného casu, pfi hledani
bydleni, zaméstnani, lékare. Mlze také pomoci lidem vyznat se v novém mésté, vyridit
doklady, ukazat jim, kde je Ufad prace, OSSZ, mlZe byt inicidtorem pii prosazovani
spolecnych zajm(, byt soucdsti tymU nejen v socidlnich sluzbach, ucastnit se verejnych
konferenci, porad, setkani, vést svépomocné skupiny. MoZnosti a oblasti, ve kterych muze
byt recovery kou¢ ndpomocen, lze samoziejmeé vyjmenovat daleko vice.

Dulezité je si uvédomit, Ze samotny recovery kouc se zavislosti bojoval, pracoval s ni, Ze i on
je na své vlastni cesté zotaveni. Ze je to jedine¢na bytost s vlastnimi potfebami a zranénimi,
které Casto diky jejich nenaplnéni i proziti vedou v tu chvili k jednodussi varianté feseni —
tedy k zavislosti. Jeho minulost a prozité situace ho vybavuji zdsobou znacné velkou sumou
znalosti, a kdyz pak recovery kou¢ fekne: ,Vim, jak se citis”, tak to mysli vdzné, protoze ve
vétsiné pripadl podobné emoce, situace, momenty znd. Dokdaze se vcitit, dokaze fici svUj
nazor, podélit se o svij pribéh, své prozivani, sdilet, jak situaci resil on, co mu pomohlo.
Vlastni zkusenost mu propujcuje naddani si rychleji ziskat divéru druhého ¢lovéka, navazat
vztah zaloZeny na sdilenych skutecnostech a na pratelstvi.

V zahranici se s metodou pomoci zavislého zavislému ,recovery koucovanim“ pracuje jiz
mnohem delsSi dobu, u nds je tento pfistup stale v pocatcich. Na druhou stranu je vycvik od
vycviku znat, Ze se povédomi spolecnosti o recovery koucovani neustale zvysuje. Kdyz zacinal
prvni vycvik v roce 2019, nevédéli ¢asto ani sami Ucastnici, co recovery kouéovani vlastné je
a jestli vibec bude moiné tento pfistup pomoci nékde v praxi uplatnit. S omezenym
povédomim o recovery kouc€ovani a jeho vyuZiti jsme se doneddvna setkdvali i u odborné a
Sirsi verejnosti, kdy recovery koucovani bylo spisSe znamé v kontextu dusevniho onemocnéni.
V soucasné dobé tedy v roce 2023 s velkou nadé&ji vnimame, Ze se situace zacina postupné
ménit, napfiklad po absolvovani stazi se nékteré organizace ucastnik(l ptaly, zda u nich
nechtéji nadale pracovat at uz na dohodu, tak na ¢astecny ¢i plny pracovni tUvazek.

Jednim z ptikladd je vznik Unie Lidi se ZkuSenosti se Zavislosti na podzim roku 2022. Unii
tvofi hlavné lidé, ktefi maji zkusenost se zavislosti at svou, tak nékoho blizkého a ktefi si
uvédomuji, Ze hlas jednoho ¢lovéka ma daleko nizsi intenzitu, nez hlas celé skupiny.
Prvotnim cilem Unie bylo oficidlné vytvofit skupinu lidi z celé Ceské republiky, kterd bude
zastreSovat jednotlivé hlasy lidi se zkuSenosti. Tim se vytvori daleko silnéjsi tlak pfi
prosazovani ndzord a myslenek, jak lidem zasazenym zavislosti v nastaveném systému
pomoci co nejvice usnadnit jejich zotaveni véetné mozného tlaku na zmény tohoto systému.
Unie se také snazi bojovat proti stigmatizaci problematiky zavislosti, snazi se vyvratit myty
panujici okolo tohoto tématu a usiluje o vétsi zastoupeni lidi s Zitou zkuSenosti v siti sluzeb
v oblasti drog a zavislosti (unielzz.cz, 2023 [online]).

Dalsim ddkazem pozitivnich zmén vidim v hodnoceni zminovanych povinnych
sebezkusenostnich stazi. Pfi jejich prezentacich ucastnikd sama citim velmi silné emoce,
protoze vnimam znatelny posun mezi tim, kdy staZe absolvovali prvni Gcastnici vycviku v roce
2019 a tim, jak jsou recovery koucové vnimani sluzbami nyni. Pfi prezentaci ucastnik sdéluje,
kde vsude byl, jak ho pracovnici mezi sebe pfrijali, jak ho pfijali klienti, co vSe délal atd.
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Prezentace jsou velmi obohacujici a plsobivé, a je z nich patrné, Ze se o recovery koucich
nejen v socidlnich sluzbach, ale i Sirsi verejnosti vi a jsou Zadani. Mnoho organizaci je s praci
koucl natolik spokojena, Ze jim pracovni mista pfimo nabidly Ci je pro né vytvorily.

Aplikovani pristupu pomoci prostrednictvim recovery koucd do systému pomoci ma vsak i
sva negativna. Jednim z nich je stale pretrvavajici ndzor nékterych odborniki (i SirSi odborné
verejnosti), Ze recovery koucovani je zkdzou socialnich sluzeb a pomoci zavislym lidem. Proto
povazujeme za naléhavé, aby doslo ke zméné v legislativé a recovery koucCové zacali byt
oficidlné brani jako soucdst systému pomoci, aby je ,vzdélani profesionalové” prestali vnimat
jako konkurenci a zacali dlivéfovat, zZe cilem koucd neni klienty brat, ale do systému pomoci
zapadnout.

Vérim, ze jsem metodikou v kratkosti predala souhrn poznatk(i a informaci o konceptu
recovery koucovani a o celkové organizaci a prlbéhu vycviku. Také vérim, Ze metodika
pomlze rozsifit a prohloubit povédomi o recovery koucovani, o recovery koucich — o lidech,
ktefi se svého ,zavislostniho” pribéhu jiz neboji a pomoci néj se snazi navdzat spolupraci a
pomoc lidem, kteti jsou na cesté zotaveni teprve na pocatku, ztratili se v Zivoté a nevi kudy
dale. Vérim také, Ze kazdy novy odborny text, ¢lanek ¢i vyzkum muize prinést vycisténi vod
v odborné i SirSi verejnosti, zvysit povédomi a pfijeti tohoto principu pomoci. V neposledni
fadé pak maze pomoci recovery kou¢iim se v pomahajicich profesich |épe usadit, aby byli na
svou praci ndlezité hrdi véetné adekvatniho ohodnoceni.
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Pfilohy

Pfiloha €. 1. Historie recovery koucovani

Historie recovery
koucCovani

Pavel Nepustil

18. a 19. stoleti: Poéatky u Indian(

»Kruhy st¥izlivosti” byly zplsobem, jak se plvodni obyvatelé Kanady a USA snazili v 18. a 19. stoleti
vyporadat s rostouci kiivkou zavislosti v jejich komunitach

Tzv. ,reformovani alkoholici” se dale zapojovali do ,,hnuti za stfizlivost” (temperance movement)
zejména USA v 19. stoleti, které souviselo:

1.  Se zvySujici se spotfebou destilatd po celém svété

2. Sobavou, Ze vlivem destruktivnich ucinku alkoholu ztrati Amerika svoji silu

3.  Skfrestanskou virou a poslanim obracet lidi k dobru

Na prelomu 18. a 19. stoleti se zacalo také hovofit o zavislosti na alkoholu jako o nemoci

33



1935: Anonymni alkoholici a 12 kroku

« Zakladatelé: Bill Wilson a Bob Smith (Bill a dr. Bob)

* Od zacatku svého vzniku nejsou AA spjaty s Zadnou organizaci, nejsou financovany z zadnych zdrojt a
jsou organizovany vyhradné lidmi se zavislosti

« Dulezita role tzv. ,sponzora“ — prlivodce programem AA

* Nasledovaly dalsi skupiny podobného typu, pro které se vZil nazev ,dvanactikrokové” protoze
zdkladem AA je 12 krokd, prvni dva z nich zni:
1. Priznali jsme svoji bezmocnost nad alkoholem — nase Zivoty se staly nezvladatelné.
2. Dospéli jsme k vife, Ze sila vétsi neZ nase mizZe obnovit nase dusevni zdravi.

* V soucasnosti je po celém svété pres 100 tisic skupin AA s vice nez milionem ¢lent

,Post-hippies”: Peer hnuti v Evropé

* Nizozemi, 1977: vznika Rotterdam Junkie Union (Unie fetak( z Rotterdamu) a rozjizdi prvni program
vymény injekenich stiikacek na svété
« Velka Britdnie, Nizozemi, Francie: zakladani malych skupin uZivatell drog organizujicich se v zajmu
svépomoci a obhajoby lidskych prav, souvislost:
1. sezacatkem epidemie HIV/AIDS, kterou byli injekéni uZivatelé drog pfimo ohroZeni
2. sezvySenym zajmem o lidskd prava
3.  se stupnujici se valkou proti drogam

90. léta 20. stoleti: Hnuti za zotaveni

USA, Kanada a Velka Britanie: velkd reforma systému péce o dusevni zdravi a zavislosti, klicovym
pojmem se stava recovery / zotaveni

Zotaveni uZ neni chapano jako vymizeni symptom® onemocnéni (v pfipadé zavislosti zejména
konzumace psychoaktivnich latek) skrze osvédéenou lécbu, ale jako proces zmény vedouci k lepSimu
zdravi a Zivotni pohodé, k sebeurceni a k plnému vyuZiti vlastniho potencialu

Zasadni rozdil oproti pojeti zotaveni v AA je respekt k jedinecné cesté zotaveni kazdého clovéka a k
rGznym pohledlim na zavislost

Velky prostor v ramci této reformy dostévaji lidé s vlastni zkuSenosti se zavislosti: peer mentofi, peer
konzultanti, peer asistenti, recovery kouc¢ové
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Na co navazujeme v CR?

Doc. Jaroslav Skala (1916-2007): kromé ,,zachytek” a Apolinafského rezimu zaloZil také KLUS (Klub lidi
usilujicich o sttizlivost)

Absolventské skupiny na riznych oddélenich zavislosti v psychiatrickych lé¢ebnach

Zaméstndavani byvalych pacient nebo tzv. ex-userd v 1é¢ebnach, terapeutickych komunitach a dalsich
centrech pro uZivatele drog a zavislé

Zaméstnavani peerud: programy rznych neziskovych organizaci (Sananim, Progressive, Podané
ruce,...)

Pozor: nezaménovat s peer programy ve skolach, které propojovaly déti a dospivajici na zakladé véku,
nikoliv sdilené zkusenosti

Recovery koucovani v CR

2017:

« workshop ,Privodci zotavenim“ organizovany Spolkem Narativ a FHS UK (lektor: Peter Sheath, Manchester)
* Vznik skupiny Zotaveni Brno

« Stdz ¢lend Spolku Narativ v organizaci Emerging Futures (Manchester + Birmingham)

2018:

* Pfiprava vycviku v recovery koucovani ve spolupraci Zotaveni Brno + Spolecnost Podané ruce
* SeminaF o recovery koucovani: Peter Sheath + Damian Grainer

2019:

« 1. béh Zakladniho vycviku v recovery koucovani

* Staze Gcastnikd vycviku v Manchesteru a Birminghamu

2020:

* 1.setkdni absolventu a vznikajici sit recovery kou¢a

* 2. béh Zakladniho vycviku v recovery koucovani
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Priloha €. 2: Prezentace na AT konferenci 2020

RECOVERY KOUCOVE

RECOVERY KOUCOVANI (RK)

V CR novy koncept v pééi o lidi se zavislosti, inspirace
v Anglii (Peter Sheath, Damian Grainer)

Pocatky RK v USA, 70. resp. 90. Iéta 20. st; William L.
White

Nasledné se RK rozsitilo do celého svéta

V CR stél u zrodu Pavel Nepustil, Ph. D., Podané ruce,
Zotaveni Brno, Peter Sheath, Damian Grainer

RECOVERY KOUC

Clovék s vlastni zkuSenosti, spoluzavisly
Priivodce na cesté ,zotavenim*

Rozdil mezi recovery kouéem a peerem
Role recovery kouce:

Rovnocenny partner

Mentor

Poslucha¢

Zdroj inspirace Priivodce zotavenim
Obhajce

Roztleskavac

Ten, ktery nesoudi
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VYCVIK RECOVERY KOUCU
|

Odborné zastfeSenl
Pavel Nepustil, Ph.D.
psycholog, supervizor

Organizace
Spoleénost Podané ruce,
Skupina Zotaveni Brno

Financovénf
Magistrat mésta Brna

Prvnfkurz 2019
20 lidi' s osobni drogovou, alkoholovou zkuSenosti
nebo se zkuSenosti blizkého / rodinného pfisluSnika
Kurz ukongen certifikaci
Pravé kon¢i druhy roénik kurzu 2020

STRUKTURA VZDELAVACIHO PROGRAMU

Vycvikova skupina + Staze a exkurze dle
Tématické kurzy vlastniho vybéru
(4 vikendova setkani)
80 hodin 40 hodin
-Prace s vlastni zkusenosti - Terapeuticka komunita
-Zaklady koucovani - DoléCovaci centrum
-Vedeni podpUrného rozhovoru - Terapeutické centrum
-Prace s krizi - Substituéni program
-Etické standardy pro RC - Vézerisky program
-Préce s mistni komunitou - Rodinna terapie
- Poradenské centrum
-Zaklady prvni pomoci - Nizkoprahové programy
-Zaklady sebeobrany - Zahrani¢ni staZe - Manchester

-Péce o sebe - psychohygiena

STAZ V MANCHESTERU 9/2019




NASE CiLE

Destigmatizace ex-usert a zavislosti obecné

Zvysené spolecenské povédomi o recovery pristupu a jeho
prinosech

Vétsi zapojeni lidi se zkuSenosti do adiktologickych sluzeb
- inspirace v zemich, kde to dobre funguje (Anglie,
Némecko)

Zavedeni recovery kouce jako legislativné platné a
uznavané pozice

S tim spojena moznost dotaci na zaméstnance na pozicich
recovery koucu, podpora pojistoven atd.

Sitovani

PREKAZKY V PRACI RECOVERY KOUCU
Pro recovery kouce neni podminkou vzdélani v
socialnich sluzbach (VOS, VS) => realita?

Tlak na recovery kouce k dalSimu studiu => vlastni
zkusenost zde pak nehraje roli

Profesionalizaci vs. vlastni zkusenost => ,Vim, jak se
citis“

Nezakotvena pozice recovery kouée v CR => problém,
jak recovery kouce zaméstnat, kam ho zaskatulkovat?

Stale je zde stigmatizace, nedlvéra
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A CO DAL... VYUZITI, PODPORA

Brno - Podané ruce- dalSi kurzy recovery koucl; skupina
Zotaveni Brno

Vyjezdni tym Zotaveni Brno

Ostrava - Renarkon => Klub Absolvent - Projekt recovery
koucu

Praha - Zuzana Nott a jeji skupiny

Hanka JaroSikova - online svépomocné skupiny
Zotavovani blizkych vztaht + planovany workshop

Néktefi Gcastnici ziskali diky kurzu novou praci nebo
Uvazek (napf. Zuzka F. - ARKA CZ; Ivana - HPP v Renadi)

CO NAM KURZ DAL - DAVA?

Jiné Ghly Nové RUzné cesty Zména vnitfniho
pohledu nazory zotaveni nastaveni
Motivace Hrdost Sitovani
Nové védomosti
Umét . .
naslouchat Vzajemna

Vnitini klid
pomoc _
Préce s vlastni . :
ausenosi |
Pracovni

Sebe-tcta prileZitosti

I I I Zpétné vazby

Pratelé

A

ADDICTION

Always having something to look forward to.




Dékujeme za pozornost

Ing. Zuzana Fialova
Tel: 777 763 863

Zuzana Nott
Tel: 775 324 999

www.recoverykoucovani.cz

Pfiloha €. 3. Informace o pfijeti do vycviku
Zdravime vas, kdo se zajimate o recovery koucovani,

chtéli bychom Vas informovat o tom, Ze na zakladé Vasi prihlasky, dodanych podkladl a rozhodnuti
vybérové komise Vas pfijimame do letodniho béhu ZAKLADNIHO VYCVIKU V RECOVERY
KOUCOVANI, ktery bude startovat v zafi tohoto roku. Termin prvniho setkdni je 9.-11. zaFi 2022 v
Brné na adrese Hilleho 1842/5 (vzdélavaci prostory Spole¢nosti Podané ruce "Podana kavarna") av
brzké dobé budeme posilat detailnéjsi informace k setkani.

Prosim potvrdte nam pfijeti tohoto e-mailu i pokracujici zajem o ucast na vycviku. Stejné tak nas
prosim informujte, pokud byste se z néjakého divodu jiz nechtéli vycviku ucastnit, v pfipadé , Ze by
zdjemci/zajemkyn bylo vice, neZ volnych mist, evidujeme také nahradniky/nahradnice.

Veskeré info k vycviku pribézné aktualizujeme na nasich
strankach: https://ies.podaneruce.cz/kurzy/recovery/

Méjte hezky zbytek tydne a téSime se, Ze se s Vami setkdame na vycviku

PFipravny tym vycviku
recovery@podaneruce.cz

Ptiloha €. 4. Harmonogram vycviku v recovery koucovani 22/23

Termin: zaFi 9-11/2022, pocet hodin: 20, Brno, Podana kavarna (Hilleho 5)
Lektofi: Fialova, Stocek

patek: 12:00-18:00 7h

Témata: Uvod
e seznameni Ucastnik( (ice-breaking aktivity), motivace k vycviku, pravidla stazi
e nastaveni pravidel, harmonogram
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sobota: 9:00-16:30 Sh

Témata: Prvni pomoc
e prvni pomoc v kontextu uzivani navykovych latek (véetné praktickych nacvikd)
e aktivni naslouchani (teorie a nacviky ve skupinkach)

nedéle: 9:00-12:00 4h
Témata: Etika, reflexe
e etika v kontextu recovery koucovani (etické teorie, historie etiky, navaznost na vycvik a praxi
recovery koucovani, skupinové aktivity — eticka dilemata, reflexe)
o reflexe prvniho setkani

Termin: listopad 25-27/2022, pocet hodin: 20, Brno, Podana kavarna (Hilleho 5)
Lektofi: Fialovd, Stocek, Boxan

patek: 12:00-18:00 7h
Témata: Zaklady profesionalni koucovani
e profesionalni rozhovor v kontextu poradenstvi a koucinku (specifika jednotlivych pristupt,
cile a pribéh spoluprace).
e predstaveni systemického paradigmatu, koncept "pomoci a kontroly"
e predstaveni specifik Pistupu zaméreného na fedeni, historické souvislosti a srovnani s jinymi
metodami v poradenské a kou¢ovaci praxi.

sobota: 9:00-16:30 Sh
Témata: Zaklady profesiondlni koucovani Il
e koucovaci rozhovor v praxi, ukazka rozhovoru, nécvik
e predstaveni specifickych metod — definovani cile, vyuziti $kal, "zazracna otazka", metafory,
prace s Gkolem, cirkuldrni dotazovani, reflexe
e nacvik v modelovych situacich, praktické vyuziti konkrétnich metod.

nedéle: 9:00-12:00 4h

Témata: Reflexe druhého setkani
e vzdjemnad zpétna vazba
e pfiprava na realizaci stazi

Termin: unor 17-19/2023, poéet hodin: 20, Brno, Podana kavarna (Hilleho 5)
Lektofi: Fialova, Nepustil

patek: 12:00-18:00 7h
Témata: Porozuméni zavislosti a zotaveni
e Rlzné podoby a vyznamy zavislosti (z. jako adaptace, z. jako sebemedikace, z. jako nemoc, z.
jako volba,...)
e Utvéreni vlastniho porozuméni zavislosti — zazitkové cviceni
e Reflexe ve velké skupiné

sobota: 9:00-16:30 9h
Témata: Porozuméni zavislosti a zotaveni

“Moje cesta zotaveni” — zazitkové cviceni

e Vyuzivani vlastni zkusenosti v sitovych setkanich — praxe Vyjezdniho tymu Zotaveni Brno
Dalsi formy vyuZivani vlastni zkusenosti pfi recovery koucovani

Diskuse, reflexe
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nedéle: 9:00-12:00 4h
Témata: Reflexe tfetiho setkani
e vzajemna zpétna vazba
e skupinova diskuse zamérend na koncept zotaveni

Termin: duben 21-23/2023, pocet hodin: 20, Brno, Podana kavarna (Hilleho 5)

Lektofi: Fialovd, Boxan, Stocek
patek: 12:00-18:00 7h
Témata: Sitovani a advocacy
e sitovani v kontextu sluzeb v oblasti navykového chovani
e spoluprace v ramci sité recovery koucl
e sebeorganizace a svépomoc, advokacni ¢innost
e moznosti uplatnéni recovery koucl v ramci formalni i neformaini pomoci

sobota: 9:00-16:30 Sh

Témata: Supervize, reflexe stazi
e supervizni setkani, spolecnd prace nad spornymi tématy
e presentace zkusSenosti ze stazi

nedéle: 9:00-12:00 4h
Témata: Sebepéce, reflexe vycviku
e praxe v oblasti sebepéce, ,well-being”, , resilience”
e reflexe celého vycviku, zpétna vazba, predani certifikatl

Pocet vyucovacich hodin setkani: 80
Pocet hodin praxe (staze): 40
Celkovy pocet hodin: 120

Priloha ¢.5. Vzor uvitaciho dopisu
Hezky den,

Jesté jednou moc gratulujeme vSem vybranym ucastnikim letoSniho Recovery vycviku a posilame
informace k prvnimu vycvikovému vikendu. Ten probéhne 9. — 11. 9. 2022 v Brné na adrese Hilleho 5
v Podané kavarné. Odkaz na mapu zde: https://goo.gl/maps/iDmHunojpWNcK3ZPA.

Harmonogram 1. setkani:

1. Den: patek 9.9.2022
11:00 — 12:00 Prijezd u€astnikd na misto
e 12:00 Zacatek programu
e Seznameni Ucastniky, technické zalezitosti, dohoda na harmonogramu vikendu a na

pravidlech.
e 18:00 Konec programu
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2.den: sobota 10.9.2022

9:00 — 12:00 Kurz prvni pomoci
12:00 — 13:00 Obéd (vlastni, pobliz je restaurace, da se objednat pizza popf. jiné)
13:00 — 16.30 Praktické nacviky aktivniho naslouchani

3. den: nedéle 11.9.2022

9:00 — 12:00 Etika v socialni praci, reflexe vikendu
Dalsi praktické informace:

1. P¥ipfijezdu autem je dobré nechat si casovou rezervu na parkovani. Hned u kavarny
se nachdzi dostate¢né mnozstvi parkovacich mist, kde je mozné auto nechat,
nicméné se jedna o mista placena. V pripadé, ze byste chtéli parkovat zdarma, tak je
to mozné v dochazkové vzddalenosti (cca 15 min.) na parkovisti v blizkosti Boby
centra. Pfesna lokace parkovisté zde: https://goo.gl/maps/8vagh8Fb2tkUuvKUTS.
Pokud planujete dojet autem, tak se radéji podivejte na aktudlni dopravni situaci, radi
bychom opravdu zacali v 12.00, ¢as velmi rychle leti J

Ohledné Covid situace, nechceme to hrotit, ale pokud citite, Ze na Vas néco leze, bylo
by dobré, abyste si udélali pred pfijezdem antigenni test. Pfeci jen nds tam bude
okolo dvaceti J

2. Ubytovani si zajistuje kazdy ucastnik sam (varianty: u znamych, v hotelu ¢i v
hostelu). Pokud by mél nékdo zdjem, mizeme bezplatné nabidnout prespani v
Podané kavarné na karimatce a ve spacdku (v tomto pripadé nutno si dovézt vlastni).
Kdo by chtél vyuzit této moznosti, dejte ndm prosim védét rovnéz do pondéli
5.9.2022. V kavarné je k dispozici wc, umyvadlo, ale neni tam sprcha — at s tim tedy
pocitate. Lidi se pak domlouvali, Ze si Sli dat sprchu napf. k nékomu, kdo tam mél
bydleni v hotelu ¢i hostelu.

3. Kjidlu bude zajisténo drobné obcerstveni v prlibéhu vyukovych blokt (kava, ¢aj, voda,
susenky) Stravu si tedy zajistuje kazdy sam. Soucasti kavarny je i lednice a mikrovinna
trouba.

Vikendem vés provede Zuzka Fialova a Robin Stocek. V nasledujicich setkanich se také
sezndmite s dalSimi lektory — s Pavlem Nepustilem a Martinem Boxanem.

V pripadé jakychkoliv dalSich dotaz(i nas nevdhejte kontaktovat!
Moc se tésime na prvni spolecné setkani a zdravime, v patek na vidénou :)

Lektorsky tym 2022
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Pfriloha ¢. 6 Porozumeéni zavislosti a zotaveni

Zavislost jako hrich

»Zavislosti jsou v konecném disledku
poruchou uctivdni Boha: davame prednost
uctivani svych tuzeb pred uctivanim Boha.
Touzime po vécech zemé vice nez po tom, kdo
ji vladne.*

(Edward T. Welch)
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Zavislost jako nemoc

»Véda ndm rikd, Ze drogova zavislost je
onemocnéni mozku, Ze je geneticky podminéna, Ze
zmény v mozku pretrvdavaji nékdy roky po
vysazeni latky, Ze ovliviuji zakladni oblasti
mozku, které nam umozriuji, napriklad, ovladat
nase touhy a emoce, coz vysvétluje, proc
¢lovék, ktery je zavisly, bude kompulzivné
uzivat drogu navzdory katastrofalnim nasledkdm
pro sebe a svou rodinu.“ (Nora Volkow)

Phota by Mary Noble Ours

Zavislost jako
sebe-medikace

» Ja a dalsi psychodynamicky
orientovani vyzkumnici zdGraziujeme, ze
bolestivé, opakujici se aspekty
zavislosti jsou potlacenymi pokusy
vyporadat se s nejasnymi, matoucimi a
nepristupnymi pocity, které ¢ini osobu
bezmocnou a mimo kontrolu..®“ (Edward
Khantzian)

Zavislost jako uceni

»Rozvoj osobnosti ve skutecnosti neni nic
jiného nez ustanoveni navykid, jak spolu
vychazet ve svété: navyky pritazlivosti, ndvyky
seberegulace, ndvyky pro zmirnéni emociondlnich
obav, navyky, jak se vyhnout tvrdym hranam
naseho zivota. Na zavislost tedy mizeme
pohliZet jako na soucdst rozvoje osobnosti
vyristajici ze zbytkid nenaplnénych potreb a
neuspésnych pokusid.“ (Marc Lewis)

45



avislost jako volba

»Pokud uzname mnozstvi rlznych
funkci, které drogy plni, a pokud
volbu uzivat drogy vnimame v
kontextu, tak uvidime, jak nam
mohou byt nékteré vyhody konzumace
skryty zven¢i a jak mohou byt
naopak nékteré nasledky uzivani
skryty zavislym zevnitfi. Abychom
porozuméli zavislosti, musime se
posunout za jeji ortodoxni pojeti
jako neurobiologické kompulzivni
nemoci a uznat dilezitost téchto
mnoha raznych faktorf.“

(Hanna Pickard)

Zavislost jako
adaptace na trauma

,-.2avislost neni ani volba, a primarné ani nemoc.
Vychazi ze zoufalé snahy lidskych bytosti vyresit
problém. Problém emocni bolesti, nezvladatelného
stresu, ztraty kontroly a spojeni s druhymi, hluboce
zakofenénou nespokojenost se sebou samymi.” (...) Ne
viechny zavislosti maji kofeny ve zneuzivani nebo
traumatu, ale véfim, Ze vSechny Ize vysledovat k
bolestivé zkusenosti.“ (Gabor Maté)




Priloha €. 7. Zaklady systemické prace v poradenstvi a kouCovani

Zaklady systemické prace v poradenstvi a
koucovani

Brno, 25.11. 2022 Martin Boxan

mﬁ “"

'Exi'stu'je objektivhi realita?
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Od objektivismu ke konstruktivismu

SCHRODINGER'S CAT IS

ALIAE

Kvantova fyzika -> Hmota neni objektivni, ale jen pravdépodobnostni

Steve de Shazer: ,Jsem plné
zodpoveédny za kazdé slovo, které
vyslovim. Ale nejsem zodpovédny za
nic z toho, co vy slysite.”
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Vychozim pojmem konstruktivismu neni pojmem skute€nost, ale

Klient je odbornikem na svuj zivot!
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,Pro sloZitéjsi.systémy ovsem plati matator
rolegs halime to, co je !
j ecné mame, je ’m presné Nast

v ’

Redeni v konstruktivismu

spolecné rozhlizeni se po krajiné moznosti

o vyp 'vfgm tjedo hdhoih i sbort 2 Je s
nespoEOJen rlka ze- se mu helibi

ktery by se mu libil, je tedyt
- Ve |koI.|_t| _ kdos /
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Koucovani?

Poradenstvi?

Pristup zaméreny na reseni

Pfistup zameéreny na reseni

ZpUsob prace s klienty v psychoterapii, poradenstvi, koucovani ...
Patti mezi systemické pristupy
Vychodiska v socidlnim konstrukcionismu a konstruktivismu

Inspirace: G. Bateson, M. H. Erickson, P. Watzlawick, J. Weakland a
predevsim samotni klienti

Filozofové: L. Wittgenstein, J. Derrida, K. J. Gergen, E. von Glaserfeld, H.

von Foerster
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Predstavitelé

Steve de Shazer (1940 - 2005)

Insoo Kim Berg (1934 — 2007)

Pokracovatelé: Bill O’'Hanlon, Scott D. Miller, Bradford Keeney

V CR napf. HERMES Group (Praha), DALET (Olomouc)

Steve de Shazer: ,Nespravujte, co
{ neni rozbite.”

Principy — Zaméreni na reseni

Terapeut nevi, jaké je ,,spravné” reseni

Pracujeme s lidmi, ne s problémy

»solution talk” vs. ,problem talk”

,Konverzace o problému problém konzervuje”

Zaméreni na dobre definovany uzitecny cil (napt. SMART)
Zdroje (mozZnosti, lidé)

Vyjimky v minulosti (to co funguje)
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Principy — Efektivita

SFBT — Solution focused brief therapy (kratka terapie zamérend na
feseni).

UdrzitelIné zmény lze dosahnu i diky malému poctu sezeni.

Je Zadouci dosahnout cile efektivné.

Spoluprace je ohrani¢end - uz od za¢atku mame na mysli jeji ukonceni.

Ddraz na jednoduchost — ,,Nespravuj, co (uz) neni rozbité”.

SniZuje moznost ,zavislosti na terapii“.

Principy — Spoluprace

Respektovat klienta a brat jej vazné (nenf tfeba se viim souhlasit).
Upfimny zdjem o klienta a jeho téma.

Snaha najit spolecnou fe¢ a dohodu na ¢em a jak budeme spole¢né
pracovat.

Kritika konceptu ,,odporu® — (, klienti jsou vidy ptipraveni
spolupracovat, jen ne vidy tak, jak by si pracovnik predstavoval”)

Principy — Nejsme odborniky na Zivot klienta

Nevime, co by méli klienti ,,spravné” chtit, citit, délat.
Expertem na sv(j zivot je klient sam.

Pracovnik je odbornikem na vedeni rozhovoru, pomoc pti nalézani
moznosti, zdrojU, feSeni.
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Principy —,,Zména je Zivot”

Pfirozenym stavem svéta neni rovnovdha, ale naopak neustala zména.
Vse, co je néjaké, mlze byt jinaké.”

Hledani ,vyjimek” z pravidla — nabizi oblast pro rozvijeni feseni.
Zména jedné ¢asti systému méni cely systém.

Je uZite¢né vSimat si malych zmén a pracovat s nimi.

Citlivost na ,dramatické” zmény.

Pokud chce klient néeho méné, ptejme se, ceho chce vice (¢im zaplni
najednou prazdny prostor).

Principy — Jedinecnost (individualita) kazdého
klienta a jeho tématu

Kazdy ¢lovék je individualita a ,,Skatulky” nutné redukuji komplexitu
svéta.

Témata jsou vidy v néjakém kontextu, zménou kontextu se méni i
vnimani tématu.

Techniky jsou cestou, ne mechanickym navodem. Oteviraji prostor pro
improvizaci a prizplsobeni klientovi

Principy — Reflexe

Reflexe v pribéhu sezeni a spoluprace.

Sebereflexe jako jedna z nejdlleZitéjsich vlastnosti/dovednosti, ktera
také dokaze zmirnit vliv pfedsudkd (pfedporozuméni) v mysli
pracovnika.

Reflektovani nabizi svobodu ve spolupraci.

Reflexe neni hodnocenim druhého, je vnimanim vlastnich pocitQ a
pohledt.
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Principy — Transparentnost

»,Hrajeme s odkrytymi kartami.”
Klient vi, co a proc¢ spolecné délame.

Nemame ,tajemnou” moc a znalost, ktera klienta zazracné vyléci.

Steve de Shazer: ,Kdyz néco
nefunguje, délejte néco jiného.”

Techniky — Cile

Jedna z nejdllezitéjsich soucasti SFBT je stanoveni cile.

Stanoveni cile by mélo dostat tolik ¢asu, kolik potfebuje. Je na Skodu v
této fazi spéchat.

Samotny rozhovor o cili je soucdsti cesty k feseni.

Dosazeni cile otevira nové prostory. (Cil neni konecna nejvyssi meta)
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Techniky — Cile

Konkrétni

Realistické

Vyznamné pro klienta
Obsahuji socidlni kontext
Pozitivné formulované
Definuji prvni krok
Popisuji chovani

Jsou pro klienta vyzvou

Techniky — Zmény pred sezenim

Velmi Casto se v klientoveé situaci zméni néco k lepsSimu v dobé od
dojednani schlizky a samotnym setkanim.

Je vhodné si téchto zmén vSimnout, rozvijet je a pracovat s nimi.

Techniky — Zaméreni na vyjimky

Klientova situace neni stale stejnd, v jeho nepfiznivé situaci se objevuji
chvile, kdy je mu Iépe, kdy se mu dafti apod.

Jedna se o vyjimky, které nas zajimaji, kterych si vSimame.

Nabizeji priklady, ze kterych muze klient ¢erpat, rozvijet je a vyuzZit pfi
hledani feseni.
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Techniky — Otazky na zvladani
Projeveni zajmu o to, jak klient svou situaci zvlada.
Jak dosahuje toho, Ze problémy nejsou horsi.

Technika pomaha nalézat exitujici zdroje pro zlepseni.

Techniky — Otazky na zdroje

Aby klient mohl uskutecnit ve svém Zivoté jakoukoliv zménu, pottebuje
k tomu znat zdroje, které k tomu muze vyuzit.

Nékteré zdroje jsou k dispozici vidy, nékteré jsou neobjevené nebo
nevyuzivané.

Hledani a mapovani zdrojl jsou jednou z nejdilezitéjsich uloh spole¢né
prace.

Techniky — Ocenéni

Velmi ucinné je ocenovat klientovi pokroky a podporovat ho tak v
Zadouci zméné.

Ocenéni by mélo byt upfimné a konkrétni.

Sledujeme, co se dafi a funguje.
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Techniky — Skaly

Nejedna se o objektivni kvantitativni méfeni. Jde o subjektivni vnimani
klienta.

Umoznuje popsat rozdily mezi jednotlivymi stupni a rozdily (jak vime)
ukazuji prostor a cestu ke zméné.

Velmi vhodné pro ilustraci toho, kde se klient nachazi, kam se chce
dostat a sledovani pokroku.

Pomahaiji definovat nejen konecny cil, ale i ,malé” kroky.

Techniky — Ukoly

Casto odchazi klient ze sezeni s ikolem na mezidobi.

Ukol by mél byt v souladu s cili, mél by byt uskute¢nitelny a vychazet z
dohody s klientem (klient si jej ¢asto voli sam).

Spolecné s klientem pak zvladnuti dkolu reflektujeme.

Pokud klient tkol nesplnil, neni to v Zddném pfipadé dikaz selhani jeho
samého nebo intervence, naopak otevira to prostor pro spolecné
zamysleni se nad tim, co jiného misto toho klient délal nebo co se
zménilo. (Ukol mohl ztratit vyznam nebo mohl byt nevhodné zvolen —
jaky jiny mGzeme dohodnout na pfisti mezidobi?)

Techniky — Zazracna otazka

Konkrétni predstava stavu, kdy se problém zazraéné vyresil, zmizel.
Nabizi detailni popis nového zZivota, ve kterém uz problém nema misto.

Uzite¢nd a ,silnd“ technika, ktera viak vyZaduje peclivou administraci a
dostatek ¢asu pro jeji realizaci.
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Techniky — Experimenty

Forma ukolu na mezidobi.

Tvofiva technika, kterd nabizi klientovi moZnost vyzkouset si zménu ,na
necisto”.

Napt. doporuceni, aby klient jeden den v tydnu jednal, jako by problém
byl uz vyfesen a v druhém naopak nedélal nic jinak, nez je zvykly.

Experiment mlZe podporovat vnimani rozdil(l a rozdily pak ukazat na
prostor a cestu ke zméné.

Techniky — Metafory

Klient ¢asto nedokdze mluvit konkrétné o svych potizich a pranich, je
proto Casto uzitecné vyuzit metaforicky jazyk.

Dulezita je citlivost na (pro klienta) vyznamné metafory a pfipojeni se k
jeho jazyku.

Metafory ¢asto nabizeji prostor k dalSimu rozvijeni konstruktivniho
rozhovoru.

Techniky — Cirkularni otazky

Misto abychom se ptali, co klient déla/chce/preje si, ptame se, co déla
nékdo jiny z jeho okoli. Jak ho vidi, co si o tom mysli...

Nepiima forma dotazovani — umozni se na véci divat vice z nadhledu,
vidét se jinyma oc¢ima. Rozsifuje kontext a umoZiuje vice vnimat
systém.

»KdyZ jste takovy, jaky chcete byt, ceho si vSimaji lidé kolem? Jak o vas
mluvi?“
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Techniky — ... a co jesté”

Nasim zamérem je konstruktivni prace — hledani novych moznosti a
cest.

Casto ty nejddlezitéj
stoji Usili je najit.

Si a nejefektivnéjsi napady prichazeji az postupné,
Nespokojit se s prvnim odpovédi na nase otazky, klient toho dokaze

vétSinou vymyslet mnohem, mnohem vice.

Ptejme se proto vidy ,,... a co jesté?” a dejme odpovédi ¢as ve kterém
mUze klient v hlavé pracovat.

Steve de Shazer: ,KdyZ néco funguje,
délejte toho vic”
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Ptiloha €. 8: Doporuceni k Zadosti o staz

Doporuceni k Zadosti o staz

Vazeni kolegové,

radi bychom Vas pozadali o pfijeti pana/pani ........ na stz do Vaseho zafizeni. Jmenovana je frekventantem 120
hodinového Zakladniho vycviku v recovery koucovani poradaného ve spolupraci Spole¢nosti Podané ruce o.p.s. a skupiny
Zotaveni Brno, jehoz soucasti je i absolvovani 40 hodin stazi v odbornych socidlnich ¢i zdravotnich sluzbach dle vlastniho
vybéru.

Recovery koucovani je novy prvek v Ceské siti péce o dusevni zdravi, zejména v oblasti uZivani drog a zavislosti. Recovery
kouc je clovék, ktery ma primou zkuSenost se zotavenim a vyuziva ji k pomoci druhym. Na nékterych mistech v zahranici
tvori recovery koucové ,prvni linii“ pomahajicich pro lidi, ktefi se dostanou do problém s drogami ¢i zavislosti. Jsou
schopni skrze svou vlastni zkusenost rychle navazat divérny vztah s druhym ¢lovékem, pfirozenym zplsobem podpofrit
proces zotaveni a propojit jej s dalSimi zdroji podpory.

Zakladni vycvik v recovery koucovani je prvni vzdélavaci program tohoto typu v CR, jeho 4. béh byl zahajen 9. za¥i 2022.
Uéastnici prosli vybérovym fizenim, ve kterém byla na zakladé motivaéniho a doporudujiciho dopisu posuzovéna chuf,
motivace, schopnosti a podminky Uspésné projit pomérné intenzivnim vzdélavacim programem. Jednou z podminek bylo
také odpoutani od zplisobu Zivota spojeného se zavislosti a prokazatelné podniknuté kroky v ramci vlastniho zotaveni.

Program se sklada zejména ze ¢tyr tfidennich vycvikovych setkdni, kterd obsahuji nasledujici témata: dialogické dovednosti,
,sebeodhalovani”, porozumeéni zavislosti a zotaveni, prace s krizi, etické otazky v recovery koucovani, kurz prvni pomoci,
kurz sebeobrany, orientace v socialné-pravnim systému.

Staze v celkovém rozsahu 40 hodin jsou nedilnou soucasti vzdélavaciho programu. Frekventant by v ramci nich mél ziskat
zékladni pfedstavu o soucasné podobé odbornych sluzeb v oblasti, ve které chce v budoucnu jako recovery kou¢ pusobit.
Konkrétni podoba i rozsah staze zaleZi na domluvé mezi zatizenim a frekventantem a prizpUsobuje se samoziejmé
moznostem zafizeni. Frekventant na konci staZe zpracuje pisemnou zprdvu, kterd bude k dispozici i zatizeni poskytujicimu
staz.

Vérime, Ze pokud schvalite Zddost naseho frekventanta o staz ve Vasem zafizeni, bude to zajimava zkusenost i pro
pracovniky a klienty Vaseho zafizeni. V pfipadé jakychkoliv dotazl se prosim obracejte na lektorku vycviku, Ing. Zuzanu
Fialovou, DiS. na tel. 777 763 863, e-mail recovery@podaneruce.cz. Pfedem dékujeme za zvdzZeni Zadosti.

S pratelskym pozdravem

Ing. Zuzana Fialova, DiS. Bc. Martin Boxan

lektorka vycviku, socidlni pracovnik provozni feditel
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