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Etický kodex spolupráce s obchodními subjekty v adiktologii
Únor 2025

Účel tohoto etického kodexu
Tento etický kodex stanoví specifické zásady a postupy spolupráce Společnosti Podané ruce o.p.s., jejích pracovníků a spolupracovníků (dále jen „odborníci“) s obchodními subjekty, jejichž činnost se týká oblasti závislostí (dále jen „obchodní subjekt“). Nedotýká se obecných etických zásad Společnosti Podané ruce o.p.s.  ve vztahu ke klientům nebo k sobě navzájem.
Za obchodní subjekt je pro účely tohoto kodexu považován jakýkoliv subjekt, který má obchodní zájem vůči klientům nebo potenciálním klientům adiktologických služeb, zejména subjekt nabízející produkty se závislostním potenciálem, subjekt vyvíjející aktivity směrem ke zvýšení spotřeby produktu se závislostním potenciálem (dále jen „produkt se závislostním potenciálem“) nebo subjekt, který má obchodní zájem na preventivní nebo terapeutické intervenci pro klienty nebo potenciální adiktologických služeb, tj. lidmi kteří mohou utrpět újmu v důsledku spotřeby závislostního produktu a je jim v této souvislosti poskytnuta pomoc (dále jen „klienti“). Za obchodní subjekt je považován rovněž subjekt, který zastupuje obchodní zájem subjektu uvedeného v předchozím odstavci či subjekt, který propaguje obchodní aktivity takového subjektu (např. reklamní nebo PR agentura).
Za spolupráci jsou pro účely tohoto kodexu považovány aktivity a jednání, kdy obchodní subjekt má vliv nebo zájem na podobě a rozsahu realizovaných aktivit nebo tyto aktivity v komunikaci s odborníkem přímo ovlivňuje.
Za spolupráci je pro účely tohoto kodexu považováno také přijetí finančního plnění nebo jiných výhod či podpory (dále jen „podpora“) od obchodního subjektu na realizaci aktivit realizovaných směrem ke klientům nebo přijetí takové podpory odborníkem.
Za spolupráci pro účely tohoto kodexu není považován nákup zboží nebo služeb za účelem zajištění činnosti poskytovatelů adiktologických služeb nebo realizaci výzkumu, kdy obchodní subjekt nemá žádný zájem nebo vliv na podobě nebo rozsahu realizovaných aktivit (např. nákup energií, komunikačních služeb, investice, drobný hmotný majetek, spotřební materiál apod.).
Produkty se závislostním potenciálem jsou takové produkty nabízené legálně nebo nelegálně, u kterých bylo při jejich spotřebě vědecky doloženo nezanedbatelné riziko vzniku závislosti nebo jiné poruchy, která znamená ztrátu kontroly nad spotřebou tohoto produktu (zejména návykové látky a produkty, jejichž podstatou jsou procesy jako hazardní hraní, hraní digitálních her apod.).


Základní hodnoty a zásady
Odborníci při spolupráci s obchodním subjektem:
(1) dbají dobrého jména Společnosti podané ruce o.p.s. a chrání její důvěryhodnost a odbornou nezávislost,
(2) respektují lidská práva a integritu klientů, dodržují diskrétnost a mlčenlivost, pokud jde o osobní a citlivé údaje klientů,
(3) prosazují principy a aktivity, které zvyšují úroveň zdraví (v širokém smyslu zdraví psychického, fyzického i sociálního) a blahobytu klientů,
(4) vyvarují se jakýchkoliv aktivit, které snižují úroveň zdraví a blahobytu klientů a které poškozují zdraví, práva nebo integritu klientů,
(5) neprosazují obchodní zájmy obchodního subjektu,
(6) předchází a zdrží se korupčního jednání,
(7) postupují v souladu se zákonnými předpisy,
(8) postupují transparentně.

Zásady spolupráce s obchodním subjektem
(1) Odborníci spolupracují jen s takovým obchodním subjektem, který se hlásí k odpovědnosti za negativní dopady své činnosti na zdraví, sociální struktury, životní prostředí a ekonomiku.
(2) Cílem spolupráce s obchodním subjektem je zvýšit úroveň zdraví a blahobytu klientů.
(3) Spolupráce má pozitivní dopady na zdraví a blahobyt klientů.
(4) Odborníci se nepodílí na prosazování obchodního zájmu obchodního subjektu.
(5) Obsahem spolupráce jsou aktivity, které jsou podle nejlepších dostupných důkazů účinné ve zvýšení úrovně zdraví a blahobytu klientů.
(6) Spoluprací s obchodním subjektem nevzniká obchodnímu subjektu žádná obchodní výhoda směrem ke klientům a odborníkům.
(7) Obchodní subjekt nevyvíjí mimo oblast aktivit, které jsou předmětem spolupráce, jiné aktivity včetně obchodních, které jsou v ostrém rozporu s obsahem nebo cílem spolupráce.
(8) Při spolupráci nesmí dojít k porušení zákonných předpisů nebo zásad a principů chránících práva a bezpečí klientů.
(9) Spolupráce nesmí navodit střet s hodnotami a zásadami uvedenými výše.
(10) Spolupráce nesmí ohrozit kvalitu a dostupnost poskytovaných služeb nebo kvalitu, nezávislost a nestrannost výzkumných nebo jiných odborných činností.

Zásady pro podporu ze strany obchodního subjektu
(1) Pro podporu ze strany obchodního subjektu platí zásady spolupráce s obchodním subjektem uvedené výše.
(2) Při přijímání podpory postupují odborníci etickým, zodpovědným a transparentním způsobem.
(3) Podpora pochází ze zdrojů, které byly nabyty v souladu s právními předpisy a etickými normami.
(4) Podpora nesmí navodit střet s hodnotami a zásadami uvedenými výše.
(5) Podpora nesmí ohrozit kvalitu a dostupnost poskytovaných služeb nebo kvalitu, nezávislost a nestrannost výzkumných nebo jiných odborných činností.

Zásady spolupráce nebo podpory v oblasti výzkumu
(6) Výzkum je realizován při dodržení obecných zásad dobré vědy a za použití vědeckých postupů a nástrojů.
(7) Výzkum na lidech je realizován za dodržení etických principů a zásad biomedicínského výzkumu na lidech, tj. zejména při dodržení zásady dobrovolného informovaného souhlasu a dodržení práv a bezpečnosti výzkumných subjektů
(8) Odborníci dodržují principy nestrannosti a nezávislosti výzkumu na zájmech obchodních subjektů.
(9) Vědecké šíření výsledků výzkumu realizovaného ve spolupráci s obchodním subjektem (odborné časopisy, odborné publikace, odborné konference) není tímto subjektem nebo jeho obchodními zájmy omezeno.
(10) Obchodní subjekt nemá vliv na formování, realizaci ani vědecké šíření výsledků výzkumu.
(11) Odborníci se nepodílí na neetickém a nevhodném užití vědeckých poznatků obchodními subjekty a aktivně proti němu vystupují.

Střet zájmů
(1) Odborník při spolupráci s obchodním subjektem dbá na to, aby nedošlo ke střetu s jeho osobním zájmem. Osobní zájem zahrnuje jakoukoliv výhodu pro něj, jeho rodinu, blízké a příbuzné osoby a právnické nebo fyzické osoby, se kterými měl nebo má obchodní nebo politické vztahy.
(2) Odborník odmítne spolupráci s obchodním subjektem, pokud má osobní zájem na obchodním zájmu obchodního subjektu nebo pokud by obsah nebo výsledky spolupráce s obchodním subjektem mohly být ovlivněny jeho osobním zájmem, nebo na existenci možného střetu zájmu předem jasně upozorní.

Etická dilemata
(1) Dopadem spolupráce může být zlepšení obchodního výsledku obchodního subjektu. To není zásadní překážkou spolupráce, pokud realizované aktivity prokazatelně přispívají ke zlepšení zdraví a blahobytu klientů a pokud případné negativní dopady na zdraví a blahobyt klientů nepřevyšují dopady pozitivní.
(2) Pokud spolupráce přináší vedlejší negativní dopady na zdraví a blahobyt klientů, je potřeba zvážit, zda pozitivní dopady spolupráce na zdraví a blahobyt klientů převažují nad jejími negativními dopady.
(3) Pokud negativní dopady převažují nad pozitivními dopady nebo pokud jsou negativní dopady významné nebo pokud panuje nejistota ohledně pozitivních a negativních dopadů, odborník by měl spolupráci s obchodním subjektem odmítnout nebo přerušit, pokud spolupráce již začala.

Závěrečná ustanovení
(4) Odborník při spolupráci s obchodním subjektem dodržuje tento etický kodex a aktivně jej prosazuje.
(5) Odborník neobhajuje a nekryje jednání, které je v rozporu se zásadami uvedenými v tomto kodexu, a to ani s odkazem na poslušnost či loajalitu.
(6) Odborník neváhá oznámit svým kolegům, nadřízeným nebo příslušným odborným autoritám své pochybnosti ohledně souladu spolupráce s obchodním subjektem s tímto etickým kodexem.
(7) Odborník deklaruje spolupráci s obchodním subjektem při publikaci výsledků vzniklých na základě spolupráce s obchodním subjektem ve smyslu tohoto etického kodexu.
(8) Odborník bez zbytečného odkladu hlásí vedení Společnosti Podané ruce o.p.s. spolupráci s obchodním subjektem, jíž se týká tento etický kodex.
(9) Společnost Podané ruce o.p.s. zveřejňuje seznam obchodních subjektů, se kterými spolupracuje ve smyslu tohoto etického kodexu, ve své výroční zprávě. 
(10) Společnost Podané ruce o.p.s. seznámí s tímto etickým kodexem své zaměstnance, spolupracovníky a obchodní subjekty, se kterými spolupracuje nebo hodlá spolupracovat. 
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