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Cr) Zavazné podminky

pro pfijem elektronickych faktur spole¢nosti DPOV, a. s.

Pro automaticky pfijem elektronickych faktur plati dale uvedené podminky:

1.

10.
1.

12

13

14.

15.

16.
17.

Elektronickou fakturou se pro ucely Zavaznych podminek rozumi faktura, zalohova faktura,
danovy doklad o pfijaté platbé, opravny darfovy doklad, platebni kalendar a splatkovy kalendar.

Elektronickou fakturu je nutno zaslat na e-mailovou adresu dodavatel@dpov.cz.

Seznam vasSich e-mailovych adres, ze kterych budou odesilany faktury (v€etné jejich aktualizaci)
zaSlete na adresu sekretariat@dpov.cz.

Elektronicka faktura, ktera bude zaslana do jiné emailové schranky, nebude povazovana za
dorucenou.

Elektronicka faktura bude pfijata pouze ve formatu PDF. UmozZriuje-li to vas informacni systém,
zasilejte také soubor ve formatu ISDOC spole¢né s PDF.

Kazda emailova zprava musi obsahovat pouze jednu fakturu. Souéasti zpravy mohou byt i
prilohy k faktufe. Pfilohy musi byt v samostatném souboru/ech. Nazvy soubori musi byt slozeny
pouze z alfanumerickych znaku, bez mezer (mezery Ize nahradit podtrzitkem) a nesmi
presahnout 80 znakd.

PDF faktura nesmi byt komprimovana a soubor nesmi byt uzamcéen. Uzam¢&eni souboru brani
jeho dalSimu zpracovani.

Nazev souboru PDF s fakturou musi obsahovat nékteré z téchto slov: ,,faktura®, ,,invoice*,
»ar_“ fa“, fv“ "vf", inv“, rechnung®, ,,dobropis“, ,,vrubopis“, ,,zaloha“, ,,zaloha“,
»Zz4p_sk“ ,,danovydoklad”, ,,vyuctovani®, ,platebni_kalendar® nebo ,,dd“.

Kazda faktura muze mit pfilohy formatu: CER, CRT, DER, DOC, DOCX, EDI, FO, GIF, HTM,
HTML, ISDOC, ISDOCX, JFIF, JPEG, JPG, MP2, MP3, MPEG, MPEG1, MPEG2, MPG, ODP,
ODS, ODT, P7B, P7C, P7F, P7M, P7S, PDF, PK7, PNG, PPT, PPTX, RTF, TIF, TIFF, TSR,
TST, TXT, WAV, XLS, XLSX, XML, ZFO. Prilohy ve formatu PDF nesmi v nazvu obsahovat
fetézce identifikujici elektronickou fakturu, jak je uvedeno v bodé 8. Takovy e-mail bude
vracen jako nepfijaty.

E-mail s elektronickou fakturou a pfilohami nesmi pfesahnout velikost 20 MB.

E-mailova adresa, ze které bude pfichazet do emailové schranky pro dorucovani elektronickych
faktur nevyzadana posta (SPAM), bude v systému DPOV, a. s. zablokovana.

PFi nesplnéni kterékoliv z vySe uvedenych podminek neni elektronicka faktura dorucena.
Nedorucenim elektronické faktury nevznikaji dodavateli zadna prava.

Faktury nespliujici uvedené podminky budou odesilany zpét dodavateli na e-mailovou adresu,
ze které byly odeslany.

Kontaktni e-mail DPOV pro feSeni technickych otazek elektronického dorucovani faktur je
info@dpov.cz.

Kontaktni telefon DPOV pro feSeni otazek spojenych s vlastnim zauctovanim faktur je dan
smlouvou nebo objednavkou, ke které se faktura vztahuje.

Upominky zasilejte na mailovou adresu sekretariat@dpov.cz.

Ostatni pisemnosti (v&. navrhy zapoctl apod.) je nutno doru€ovat elektronicky e-mailem pouze
na adresu sekretariat@dpov.cz nebo do datové schranky anebo v listinné podobé na stanovené
doruCovaci adresy.



